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TONG QUAN

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG

Trong sudt quéa trinh phat trién, PVCFC ludn
d&t muc tiéu phat trién bén vitng & vi tri chién
luge két hop vdi viée thuc hién muc tiéu tdng
trudng vé kinh té trén nguyén tdc ddm bao su
hai hoa Loi ich gitra cac bén Lién quan, bén virng
cla mdi trudng, hudng dén su phon thinh cla
cdng dong, xa hoi. Do dé, Bao céo phat trién
bén vitng dugc x8y dung nhu mét cau ndi gilia
PVCFC va céac bén co lgi ich Lién quan, giup
ldm rd dinh hudng chién luge va cam két cla
Chung tbi vé viéc thuc hién céc tiéu chuan vé
mdi trudng va xa hoi, gép phan thic day xu thé
kinh doanh theo hudng tang trudng xanh, phat
trién bén virng tai Viét Nam ciing nhu thé gidi.

Théng qua viéc thuc hién Bdo cdo phat trién
bén virng, bén canh khia canh vé kinh té,
PVCFC ciling nhin nhan va danh gia dugc trach
nhiém, nhitng déng gép vé mat xa hoi va moi
trudng, tir dé giup PVCFC cén bang dugc céc
ké hoach hoat dong sdp téi vi muc tiéu phat
trién bén vitng cla doanh nghiép va xa hoi
trong nhitng nién dé tai chinh ké tiép.

N&m 2023, PVCFC Lap B4o céo phat trién bén
vitng trén co s& tham chiéu B6 Tiéu chuén
toan cau GRI 2021. Bén canh d6, Ching téi con
tham khdo céc huéng dan, khuy&n nghj va tu
van chinh séch Llién quan dén quan ly va sU
dung phan bén bén vitng cla T6 chitc Luong
thuc va Néng nghiép (FAQ); déng thoi hudng
tdi tudn thd céc tiéu chuén, huéng dan thuc
hanh trong nganh Phan bon cla Hiép h6i Phéan
bén thé gidi (IFA) dé ddm bao san xuat, phan
phoi va st dung phan bdn an toan, hiéu qué
va bén vitng gép phéan tich cuc vao muc tiéu
phat trién ndng nghiép xanh bén viing tai Viét
Nam. Ngoai ra, Chung tdi cling quy chiéu hoat
ddng clia PVCFC vd&i cdc muc tiéu phat trién
bén virng cla Lién Hiép Quéc (SDG) cé Lién
quan dén nganh Phan bén bao gém: muc tiéu
2,12,13 va 15, tir d6 diéu chinh céc hoat déng
cUa minh phU hop véi SDG nham gidi quyét
cdc thach thic toadn chu va thuc ddy phat
trién bén vitng trong linh vuc phan bén va hon
thé nita.

NOI DUNG BAO CAO

Béo cdo Phét trién bén vitng cla PVCFC ndm
2023 bao gdbm céc thdng tin lién quan dén cam
két/chinh s&ch, phuang phap quan tri, cac giai
phdp va hiéu qua hoat ddng cla PVCFC dbi
V@i cdc van dé trong yéu. Ndm 2023 (& ndm
thi @ PVCFC dé cap dén ndi dung Bdo céo
phét trién bén virng va dugc thé hién trong ndi
dung 01 chuong thudc Bao cdo thudng nién.

Trong Béo cdo Phét trién bén virng ném 2023
khong cé thdng tin nao dugc trinh bay lai tu
B&o cdo Phat trién bén vitng ndm 2022. Theo
dd, moi thdng tin trong bdo cdo nay déu dugc
dadm bao cdng bd nhat quan vdi nhitng théng
tin ca PVCFC trudc day.

THONG TIN LIEN HE

PHAN BON CA MAU BAO CAO THUONG NIEN 2023 195

PHAM VIBAO CAO

Bdo cdo duoc thuc hién tai Viét Nam, vé linh
vyc sadn xuat kinh doanh phan bén. Bdo cdo
duoc lap cho Céng ty C6 phan Phan bén Dau
khi Ca Mau (PVCFC) bao gom: Moi théng tin va
két qua hoat déng clia Cong ty me va 01 Cong
ty con - Céng ty CP Bao bi Dau khi Viét Nam
(PPC).

KY BAO CAO

Théng tin va dir Lliéu trong bdo cdo dugc cép
nhét cho n8m tai chinh 2023 cla PVCFC, bat
dau tr ngay 01/01/2023 va két thdc ngay
31/12/2023.

Chung t6i rat mong nhén dugc su déng gdép y kién chan thanh cla Quy vi dé ndi dung béo céo
dugc thuc hién minh bach va day du hon. Moi y kién déng gép Lién quan dén van dé phat trién

bén viing, vui long gli vé dia chi:
Ong B8 Thanh Hung - Thu ky Céng ty
Email: ir@pvcfc.com.vn

Sdt: 0913897704
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BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG

BAO DAM BAO CAO BOI BEN THU BA

PVCFC cam két tuan thi nguyén tac trung thuc, chinh xac va minh bach khi trinh bay céc sé Liéu
va théng tin trong Bao céo. Do dd, bén canh viéc thuc hién kiém todn ndi bd, cac chi s vé phat
trién bén vitng clia Chlng ti d& dugc ddm bao bdi bén thir ba/kiém todn doc Lap, cu thé nhu sau:

Céc chi sé tai chinh hgp nhat (tai san, doanh thu, Loi nhuan, déng gép ngan sach) duogc kiém
todn bdi Céng ty TNHH kiém toan Deloitte Viét Nam.

Vé cong tac kiém todn néng luong Nha may Bam Ca Mau ndm 2021 do Céng ty C6 phan Giai
phdp Cbng nghé Viét Nam thuc hién va dugc S& Cong thuong Ca Mau danh gid va chap thuén.
N&m 2024, PVCFC dang thuc hién danh gid va béo céo kiém todn néng luong do Cong ty Co
phan Tiét kiém Nang lugng Bach khoa cling doan chuyén gia khao sat danh gid du kién hoan
thanh vao thdng 06/2024.

Tiéu hao ndng Lugng san xuat tai Nha mdy Dam Ca Mau dugc Nha ban quyén cdng nghé san
xudt Ammonia ti Haldor Topsoe - Dan Mach trao ch(ng nhan.

Vé céc chi sb quan ly chat thai:
Sé liéu vé Chat thai sinh hoat dugc Cong ty C8 phan Méi truéing D6 thi Ca Mau xac thuc.
Sé liéu vé Chat thai rdn cong nghiép dugc Cong ty TNHH Mbi trudng Cao Gia Quy xac thuc.

S6 liéu vé& Chéat thai nguy hai dugc Céng ty C6 phan Kho van giao nhan Ngoai thuong Méc
An Chau xac thuc.

D Lliéu quan trdc tu dong, Llién tuc dugc thu nhan vdi tan sut 5 phut/dir Liéu va duoc truyén
truc tiép vé S& Tai nguyén Mbi trudng tinh Ca Mau. Trong ndm 2023, 99,86% dir Liéu tram
quan trdc nudc thai, tram nudc lam mat thai, tram quan trac khi thai tai éng khdi tao hat va
96,975% dir Lliéu tram quan trdc khi thai tai 6ng khdi Amoniac va tram quan trdc khi thai tai
6ng khdéi NPK dugc truyén vé S& TNMT tinh Ca Mau (trir nhitng ngdy Nha mdy dirng do bao
dudng va do su cd mang internet céng ty bi L6i) va k&t qud ghi nhan khdng cé théng s6 nao
vugt gidi han cho phép.

CAC CHi SO PHAT TRIEN BEN VONG NOI BAT NAM 2023
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TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

DINH HUGNG CHIEN LUGC PHAT TRIEN BEN VUNG

TONG QUAN

(Tém nhin va s& ménh cla Céng ty )

(Chié’n lugc kinh doanh dai han cia Cong ty )

Phan tich bdi cdnh PTBV & quy md quéc té,
trong nudc cling nhu trong nganh Phéan bén

PVCFC xac dinh \
dinh hudng chién lugc
PTBV cla minh dua

i

trén cac yéu to sau:/ (Phén tich tac déng clia cac hoat dong clia PVCF

xuyén sudt chudi gia tri cta Céng ty

’

Phan tich ky vong va mdi quan tdm cla
cdc bén cd Lgi ich lién guan

(Phén tich céc quy dinh cla Luat phap Viét Naer

Binh hudng PTBV cla PVCFC ddm bao gdn vdi tdm nhin, muc tiéu chung L3 tao ra gia tri thuc
cho céc dbi tugng cd Loi ich Lién quan va tinh dén cédc xu hudng cla nganh va thé gidi bao gom
nhung khéng gidi han & cac van dé nhu Bién déi khi hau, ndng Lugng, kinh té tuan hoan, xir Ly
chéat thai, quyén va phuc Loi clia nhan vién,...

PHAT TRIEN BEN VUNG VA CHUOI GIA TRI

kinh doanh trong linh v
Xuyén sud

La m6t doanh nghiép san :
c6 céc tac dong dén moi |
guan trong cUa viéc nhan &
doanh clia PVCFC dén céc

NGUYEN LIEU ; ~ PR . QUANLY
R&D > AL VA SAN XUAT PHAN PHOI SUDUNG > By by

R&D

Ngay tir khau nghién cltu, Chung tdi da phan tich cac &nh hudng cla sdn phdm cla Chung téi tdi
céc yéu tb nhu phéat thai khi nha kinh, nudc, stic khde dat cling nhu da dang sinh hoc. Dua trén
céc hiéu biét clia Chung téi vé céc tac dong nay, Ching tdi tao ra cac sdn phdm than thién hon
v&i moi trudng va vai nhitng ngudi ndng dan.

Nguyén Liéu dau vao - San xuat - Phan phdi

Chung t6i hiéu dugc tac ddng cla viée sl dung nguyén liéu dau vao tdi méi trudng cling nhu céc
tac ddng khac trong qud trinh san xuat. Do dé Chung téi ludn dat muc tiéu hang ndm dé tiét kiém
nguyén vat liéu dau vao ciling nhu tdng cudng hiéu quéa s dung ndng lugng trong qua trinh san
xuat. PVCFC thuc hién hang loat céc séng kién dé cai tién hiéu suat sir dung nguyén Lliéu dau
vao va gidm néng lugng tiéu thu binh quan trén san pham.

S{r dung

Chung t6i cling hiéu dugc céc tac déng cla viéc st dung céc sadn phdm phan bén dén méi truéng,
nudc, dat va da dang sinh hoc. Chiing t6i cling da, dang va sé& thuc hién nhiéu bién phép dé tang
cudng hiéu biét va thuc hanh s dung phan bdn bén vitng clia ngudi ndng dan qua dé gidm thiéu
tac ddng dén mdi trudng tu viéc st dung phan bén.

Quan ly chat thai

Chung tdi cling dang trong qud trinh phan tich va quan ly céc tac dong cla céc chét thai trong
chubi gia tri cla Chung tdi. Chung tdi da quan ly va x ly cac chat thai trong qud trinh san
xuat theo nhu quy dinh cla ludt phap. Chung tdi dang nghién clru céc tac déng cla chat thai
trong qué trinh st dung phan bdn, gém céa céc tac ddng cla céc bao bi phan bdn dén méi trudng
va xa hoi.

V - BAD CAD PHAT TRIEN BEN VNG
- T




PHAT TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

DINH HUGNG CHIEN LUGC PHAT TRIEN BEN VUNG (TIEP THEO)

DINH HUGNG CHIEN LUGC

Dua trén céc phan tich cia Chang tdi, Chung téi da dua ra khung dinh hudng chién lugc PTBV
co ban clia PVCFC nhu dudi day:

CHIEN LUOC KINH DOANH

Thong L&
nganh

\J [ ] f
( | ) INTERNATIONAL
FERTILIZER ASSOCIATION

Thong L&
chung

THAM VAN CAC BEN LIEN QUAN/QUY DINH PHAP LUAT

Theo dd, dinh hudng PTBV clia PVCFC sé& phlu hgp véi chién lugce kinh doanh, tudn th véi céc
quy dinh cla luat phap va phan dnh dugc céc ky vong/mdi quan tdm cla cac bén cé Lgi ich Lién
quan. Binh hudng PTBV clia PVCFC cling sé dua trén céc théng Lé chung nhu GRI, SDG va céc
théng (& d&c thu clia nganh Phan bén nhu cla Hiép hdi Phan bdn Quéc té (IFA). Khung PTBV
dugc x8y dung vdi ba tru cot: Mai trudng, Xa hdi va Quan tri. B6i véi mbi tru cot, Ching téi xac
dinh céc linh vuc vé PTBV ma Chung tdi mudn tap trung. Dinh ky, HDQT va Ban Diéu hanh s& ra
soat lai khung PTBV nay va diéu chinh cho phu hop.

TUAN THU CAC QUY DINH VE MOI TRUGNG VA XA HOI

Cong ty ludn tuan thd nghiém ngdt céc quy
dinh cla phap ludt vé& bdo vé& mdi trudng,
kiém sodt & nhiém vé chat thai va khi thai, tiét
kiém tai nguyén,... tich cuc tim hiéu va hoc tap
chuyén sau vé nhitng quy dinh vé quan ly mdi
truong hién hanh va thuc hién quan ly dam
bao theo tiéu chuén ISO 14001:2015.

Cong ty ban hanh Chinh sach chat lugng,
an toan, mdi trudng; ban hanh céc quy dinh,
quy trinh huéng dan thuc thi, thuc hién cong
tadc gidm dinh va thd nghiém dé kiém soat
mdi trudng tai khu vuc san xuét va céc khu
vuc khac cé hoat doéng cla Cdng ty. Céac
chinh séch, quy dinh, quy trinh dugc phd bién
rong réi tdi toan thé ngudi lao déng nhdm
nang cao y thirc trdch nhiém véi cong dong,
mdi trudng soéng...

Hop tac va phéi hop véi cac doanh nghiép, céc
t6 chdc cé kinh nghiém thuc hién danh gid va
cai thién diéu kién moi trudng tai doanh nghiép.

TAt ca cac ngudn thai clia Nha may dugc kiém
soat chat ché va dugc gidm thiéu tdi da vé so
lugng va kiém soat chat lugng ludn dat quy
dinh cho phép trudc khi thai ra méi truang.

Trong ndm 2023, Nha mdy Bam Ca Mau ludn
kiém soat cht ché va khéng dé xay ra bat cu
sy c6 méi trudng nao nghiém trong tai khu
vuc Nha mdy. PVCFC ludn dép Ung day dl
nhitng yéu cau, chinh sach va quy dinh cla
Luat Bao vé mdi trudng, déng gdép cac quy bao
vé moi trudng nhdm hudng dén trach nhiém
mdi trudng, trach nhiém cdng déng cla doanh
nghiép bén viing.
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KHUNG, | ,
PHAT TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

QUAN TRI VE PHAT TRIEN BEN VUNG
MUC TIEU PHAT TRIEN BEN VUNG

Vi dinh hudng vé phét trién bén vitng, t&t ndm 2023 Céng ty da lap té cong tac phat trién bén
vitng, phan cong TV HBAT khong diéu hanh Nguyén Blc Hanh phu trach dé viéc xay dung dinh
hudng chién luge PTBV va gidm séat viéc thuc hién. Té cong tac nay bao gdm ca céc thanh vién
trong Ban Diéu hanh va lanh dao cédc phong ban chic ndng cé Lién quan.

Thang 03/2024, Cong ty thanh lap Uy ban Mai trudng - Xa hoi
va Quan tri (Uy ban ESG) 1a don vi chuyén mén truc thudc
HBDQT cé chlc nang tham muu, tu van, giam sat cac linh vuc
lién quan dén phat trién bén ving va quan tri céng ty cho
HDQT (da dudc cong bo trén Website Cong ty).

| - TONG QUAN VE PVCFC Il - CHIEN LUGC PHAT TRIEN Il - BAD CAO HOAT BONG NAM 2023

CO CAU QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VOUNG CUA PVCFC

g

B

CAP HOI DONG QUAN TRI: UY BAN ESG

l:Jy ban ESG c6 nghia vu sau:

Xay dung, diéu chinh Quy ché t6 chirc va hoat dong cltia Uy ban ESG
va trinh HPQT ban hanh.

Tu van cho HDQT trong viéc xay dung dinh hudng, chién luge, muc
tiéu dai han phat trién bén vitng clia PVCFC.

Giam sat cac cac chuong trinh hanh ddng, cac du an va cac hoat dong
phat trién bén vitng clia Ban Diéu hanh (gém TGD va cic Phd TGD)
dua trén dinh hudng, chién lugc, myc tiéu dai han phéat trién bén viing
clia PVCFC dugc HDQT phé duyét.

Gidm sat viéc cdng b6 thdng tin vé phat trién bén virng cla PVCFC
(bao gébm céc ndi dung phat trién bén vitng trong Bao céo thudng nién,
B&o cdo phat trién bén vitng va cdng b théng tin khac).

Binh ky hang ndm ra soét, danh gid vé tinh tuan thd cla Chinh séch
(s6 tay) quan tri Céng ty, Bé Quy t&c ¢ng x kinh doanh (CoC) va céc
chinh s&ch quy dinh khac Lién quan dén cdng tac quan tri Céng ty.

Dé xuat HPQT phé duyét cac chinh sdch quan Ly rui ro vé ESG.

Gidm sat viéc quan ly céc rui ro va co hoi lién quan dén ESG bao gém
cd cac rdi ro va co hdi vé bién doi khi hau.

CAP BAN DIEU HANH

TG chiu trdch nhiém chinh va giao cho Ban KHDT La don vi dau méi dé
diéu phdi va lién két tat ca cac phong/ban/don vi trong Céng ty trong
viéc xay dung ké& hoach va giadm séat thuc thi, bdo céo vé ESG.

®
[ ]
[ ]
®

-

&

i

809,

09.0

CAP PHONG/BAN/BGN VI

Mb&i phong/ban/don vi c6 mdt cdn bd dau méi phu trdch cac van dé Lién
— quan dén ESG, tong hop va bao cdo cho ban dau mdi (KHDT) dé béo céo
TGD/HDAQT/BHDCD.

Uy ban KT&QTRR, Uy ban ESG gidm sét viéc thuc hanh chién lugc ESG
& cap HDQT, bao cao HDAQT.
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PHAT TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

QUAN TRI VE PHAT TRIEN BEN VUNG (TIEP THEO)

QUAN TRI RUI RO MOI TRUONG VA XA HOI

Nhan thde dugce céc rii ro cé thé xay ra, Cong
ty ban hanh Quy ché Quan tri rui ro, trong dé
quy dinh cdc nguyén téc quan ly trong hoat
déng quan tri rdi ro ctia Céng ty va la co s@
phap Ly dé Hai ddng quan tri, Uy ban Kiém toan
va Quan tri rdi ro, Tong Gidm dbc, Ban Kiém
soat, Ban Kiém todn ndi bd va cac don vi truc
thudc Céng ty thuc hién quan tri rdi ro, dugc
ap dung théng nhat va gan Llién vd&i SU ménh,
Tam nhin, Gié trj cot L6i va Muc tiéu Chién luoc
clia Cong ty.

Céc rui ro cla Cong ty dugc nhén dién, ddnh
gid va xép thir tu uu tién bdi cap quan ly phu
hop dua trén cac “Thudc do rdi ro” danh gid
kha nang xay ra cling nhu mirc dé anh hudng
cUa rUi ro. TAt cd CBCNV Cong ty phai tuan
thd theo khung QTRR, Quy ché QTRR, quy
trinh QTRR dugc phé duyét. Chi tiét vé chinh
séch rui ro dugc mé ta tai phan Quan trirdiro
tlr trang 184 dén trang 189 clia Béo céo.

Chinh séch quan ly rdi ro Moi truong X& hoi
L& trong tdm cho quan tri bén viing va L& chia

khoéa quan trong dé thuc ddy PVCFC cai thién
cdc nd lyc phat trién bén ving cla minh tir
trudc dén nay va trong tuong lai.

Tuyén ngdn vé khau vi rui ro clia Cong ty dé
cap dén céc khia canh Lién quan dén hoat déng
cla Cong ty, trong dé cd rui ro vé mdi trudng -
xa hoi va rui ro Céng nghé thong tin.

Cong ty cam k&t tuan th( céc quy dinh phép
luat (bao gbm cd céc quy dinh vé an toan lao
ddéng, mdi trudng) cla Viét Nam va & cac Quoc
gia va vung lanh thd trong pham vi hoat déng
clia PVCFC.

Cdng ty chl déng nhén dién va dép Ung céac
y8u cAu can tuan thd, thiét lAp va van hanh
hé théng quan ly dé tuan thd bao gébm (nhung
khdng gidi han): Bd quy tac ing xr kinh doanh
(COC), chinh sach, quy trinh, huéng dan trong
cong tac dau tu, van hanh san xuat kinh doanh
va thuc hién céc hop ddng/cam két vdi khach
hang, nha cung cap va doi tac.

NEUTRAL

PHAN BON CA MAU

Dua trén khung quan Ly rdi ro ciia PVCFC, mdt so rdi ro vé mdi trudng va xa hdi ma Céng ty
dang tdp trung quan ly bao gom:

UGNG

~

MOITR

Céc rdiro

RO ri khi

Hanh déng quan Ly rdi ro

® D& quan trj va kiém soat cac rui ro nay, Cong ty da

ban hanh céc quy trinh, quy dinh van hanh déi véi
hoat ddng san xuat va yéu cau tudn thi mét cach
nghiém ngdt nhdm ngén nglra va gidm téi da viée ro
ri khi.

Coéng ty tién hanh 8p d&t cdc tram quan trac tai
nhitng noi can thiét dé theo dbi Lién tuc chat lugng
khdng khi nhdm phéat hién s&m hién tuong ro ri dé
c6 bién phdp kip thoi xi Ly, khdc phuc.

Bién ddi khi hdu

Do d3c thu clia hoat déng Céng
ty véi nguyén vat liéu dau vao
L3 khi tu nhién va st dung nhiéu
nang lugng trong qua trinh san
xuét, PVCFC tao ra mdt lugng
phat thai khi nha kinh trong qua
trinh san xuat.

Lién tuc cai tién hiéu suat s dung khi dau vao

Nghién cttu cdi tién quy trinh san xuat dé s dung
nang lugng hiéu qua hon

SU dung nang lugng tai tao

Nghién cttu cac sdn pham xanh hon véi méi truong...

Nguﬁn nuwéc thai, chat thai
rén anh hudng dén chat lugng
khong khi va da dang sinh hoc

Céac quy dinh, quy trinh s dung nudc sach va xi
ly nudc thai va chat thai cling dugc xay dung va
ban hanh dé thuc hién ddm bao tudn thd theo tiéu
chuén chat lugng cla Viét Nam va céc quéc gia/
vung l&nh thé trong pham vi hoat déng clia PVCFC.

Ky két cac hop dong x{ ly chat thai rdn véi cac don
vi chuy&n nghiép cé nhiéu kinh nghiém va dugc cong
nhan bdi céc td chdc uy tin hay cap c6 thdm quyén.

RGi ro vé dung san pham phan
bén héa hoc quéd nhiéu so véi
nhu ciu cla cdy trong cé thé
anh huéng dén sirc khoée dat, 6
nhiém ngudn nuéc 3nh hudng
dén hé sinh thai, tao ra phat thai
khi nha kinh.

Hudng dan s dung san phdm/chédm sdc cay trong
cla Céng ty dugc phd bién dudi nhiéu hinh thiec:
phat to roi, dang tai trén website, trén app 2Ndng
trén thiét bj di ddng, t6 chirc cac budi hoi thao truc
tiép dé hudng dan dai ly/néng dan s dung san
phdm ddng lac, dung loai, dung Lliéu lugng, dung
cdch, gidm thiéu that thoat va gidm tac dong khéng
mong muén dbéi véi méi trudng.
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PHAT TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

QUAN TRI VE PHAT TRIEN BEN VUNG (TIEP THEO)

Cac rtiro Hanh déng quan Ly rdi ro

® Cong ty xay dung van hda tir V&n hda nén tang dén
van hoda ban séc, van ddng ngudi lao déng tham gia
thuc hanh dé Lludn ddm bao vé Thé chat - Tinh than
- Tri tué va dinh hudéng lam viéc LAu dai va cong
hién cho Céng ty.

RGi ro vé ty L& thoi viéc cao s&
Lam gidm hiéu qua hoat ddng cla
PVCFC va Cong ty sé phai can
thém ngudn luc dé phuc hdi.

® Chinh sdch cla Cong ty dadm bdo rang viéc tré
luong, trd thudng, thu lao cho ngudi lao ddng phu
hop véi cong stc bd ra va tuan thi vé thdi gian chi

% trd hay viéc ndp cac loai thué theo trach nhiém moi
= bén va déng bao hiém xa hoi day du.

o

<Ic:> ® Coéng ty cd chinh sach vé thu hat nhéan tai, dao tao
s nhan su theo ngach chuyén gia, chuong trinh thuc

tap sinh dé bd sung ngudn nhan Luc.

RUGi ro thiéu viéc Lam cho ngudi
lao ddng c6 thé dan dén khé
khan cho ngu@i lao dong trong
viéc thang tién su nghiép. RUi
ro nay cé thé phat sinh do nhiéu
yéu t0 khac nhau, bao gdom suy
thodi kinh t&, tién bd cong nghé,
sy thay d8i nhu ciu cla nganh
va nhirng thay d8i trong chinh
sach cla Chinh phu.

® Ludn ddm bdo du viéc lam cho nguai lao dong, gidm
thiéu nguy co that nghiép anh hudng dén xa hoi.

® Tao diéu kién dé gia tdng ty L& s dung lao dong dia
phuong.

® DAau tu cac duy &n méi dé tdng thém doanh thu, Loi
nhuan, mat khac tang thém co hdi viéc Lam cho cac
ddi tugng khéc.

Viéc Quan ly rdi ro vé méi trudng xa hdi thudc trach nhiém cla tat ca céc don vi, cd nhan trong
Co6ng ty cé lién quan dén hoat dong sdn xuét kinh doanh cla Céng ty. Cac tiéu chi vé MTXH
dugc giao cho tdi cdc phong/ban va sé& duge danh gid dinh ky bdi tirng cap quan Ly.

QUAN TRI THONG TIN VA BAO CAO VE PHAT TRIEN BEN VUNG

Céc thdng tin vé quan tri rdi ro hay thuc hanh phat trién bén vitng duoc quy dinh theo quy ché
vé quan ly théng tin/tai liéu d& dugc HDQT ban hanh.

Khi thuc hién céc bdo céo vé Phéat trién bén vitng, HDQT L&p t6 cong tac va céc phong/ban cé
lién quan gUi thdng tin/tai liéu thudc don vi minh phu trdch dé t6 cong tac téng hop va bédo céo.
UB KT&QTRR va Uy ban ESG chiju trach nhiém gidm séat, va HDQT phé duyét céng bd thdng tin
vé phét trién bén vitng dé ddm bao dap (ng duoc nhitng yéu cau dé ra.

BOI CANH PHAT TRIEN BEN VUNG NAM 2023

Trong nhitng nd8m qua, nganh Phan bdén toan cau da ding trudc nhitng thach thic va co hdi Lén
V@i dnh hudng clia céc su kién qudc té quan trong, dién hinh L& H6i nghi COP26 duoc t6 chic vao
ndm 2021, noi Viét Nam cam két dua mic phat thai rong vé O vao ndm 2050. C4c cam két tir cac
hdi nghi COP26 ciing nhan manh tdm quan trong cla viéc chuyén déi sang mdt hé théng néng
nghiép bén virng hon, trong dé nganh Phan bdn ddng mdt vai trd quan trong vi dédng gdp mot
lugng dang ké phéat thai khi nha kinh tir nguyén Liéu dau vao cho dén san xuét va dc biét trong
giai doan st dung phan bon. Bén canh do, Lién minh Chau Au da ban hanh Co ché Biéu chinh Bién
gi6i Carbon (CBAM) vao ndm 2023 dua ra quy dinh danh thué carbon déi vdi cdc hang hda xuat
kh&u vao thi trudng nay dua trén cudng do phat thai khi nha kinh trong qua trinh san xuat, dat
ra yéu ca}iu nganh Phan bén phai tdng cudng minh bach va giam phat thai CO,. Ngoai ra, nhitng
hudng dan tir Hiép héi chuyén nganh nhu Hiép héi Phan bdn Quéc té (IFA) cling Lién tuc khuyén
khich céc céng ty phan bén trén thé gidi chd trong vao viéc dp dung céc céng nghé sdn xuét
phan bén mdi, hudng tdi viée t6i utu hda hiéu suat va bén vitng. Cudi cuing khéng thé khéng nhac
tdi 1a xu hudng dich chuyén clia cac cdng ty phan bén trén thé gidi hudng téi viée tao ra cac san
ph&m phan bdn bén vitng hon, st dung cac nguyén Liéu dau vao va ndng lugng sach, nghién clu
céc sdn pham phan bén mdi véi muc tiéu khdng chi dap ing nhu cau vé dinh duéng cay trong ma
con gidm tac ddng dén mdi trudng. Nhitng thay déi vi mé ndy da dat ra thach thirc nhung cling
m& ra co hdi dé cac cdng ty phan bén danh gid cac co hdi cling nhu quan Ly céc rdi ro Lién quan
dén phat trién bén virng.

Trong nudc, Chung téi cling L& doi tugng chiu dnh hudng tir cac quy dinh vé gidm phat thai khi
nha kinh; kiém k& khi nha kinh cling nhu céng bd théng tin Llién quan dén mbdi trudng va xa hoi.
Diéu nay doi hdi Chuing t6i phai khdng nglrng cai tién quy trinh san xuéat va quan Ly dé dap Ung
t6t cac yéu cau vé gidm phéat thai va céng khai nhitng thdng tin nay.

DU gép nhiéu thach thic, Chung téi hiéu va tu hao l& mdt phan clia xu hudng nay, véi cam két
manh mé& vé mét tuong lai bén viing cho nganh Néng nghiép.
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KHUNG

PHAT TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

GAN KET CAC BEN LIEN QUAN

—

QUY TRINH NHAN DIEN, DANH GIA MUC B0
UU TIEN CUA CAC BEN LIEN QUAN

Xac dinh cdc bén Llién quan
chinh: PVCFC xéac dinh tat
ca cac bén Llién guan chiu anh
hudng truc tiép hodc gidn
tiép bdi cac hoat dong, quyét
dinh hodc két qua kinh doanh
clia PVCFC. Theo dd, cac bén
liéen quan dugc PVCFC xac
dinh bao gdm ca céc bén cé
lgi ich lién quan bén trong va
bén ngoai:

« C6 dbng - Nha dau tu

- D6i tac

« Khach hang

« Nha cung ung

« COng dong, xa hoi

« Chinh quyén, co quan Nha nudc
« B4o chi truyén thong

« Nguai lao dong

PVCFC luén chu trong vao viéc xay dung va phat trién quan hé hgp tac, chia
sé va gan két Igi ich v3i cac bén lién quan. Do dd, Chung téi ludn tim hiéu
Nnguyén vong va su quan tam cua cac bén lién quan qua nhiéu kénh tuang
tac va bang nhiéu hinh thic khac nhau. TU dé Chung téi cé thé nhan dién,
danh gid muc dé uu tién cla cac bén lién quan va xay dung k& hoach, trién
khai cac hoat dong dap Ung nhu cau cua cac bén lién quan.

Thu thap y kién déng goép
cla cac bén Llién gquan:
PVCFC tuong tac vdi céc
bén Llién quan thdng qua
nhiéu phuong phép khac
nhau nhu khao sat, phéng
van, hodi thdo hodc nén
tdng truc tuyén dé thu
thap y kién ddng gép, phan
hdi, méi quan tdm va ky
vong cula ho.

—/

Uu tién méi quan tdm cla
cac bén Llién quan: Chung
téi tién hanh phan tich
théng tin dau vao thu thap
dugc tu cac bén lién quan
dé xac dinh cac chl dé, xu
hudng va uu tién chung.
Sau do, Chung t6i dua vao
cac yéu td nhu tdm quan
trong cla van dé, tac dong
cla van dé dbi véi PVCFC
va cac bén lién quan, tinh
cap bach va tinh kha thi dé
tién hanh xac dinh mdc do
uu tién cdc mdi quan tadm
clia céc bén lién quan.

X&y dung k& hoach hanh déng:
Sau khi xac dinh duogc cdc uu
tién, Chung téi trién khai céc
ké hoach hanh déng nhdm gii
quyét nhirng mdi quan tam
dugc uu tién thdong qua viéc
néu ré cdc muc tiéu, chién luoc
va moc thoi gian cu thé dé gii
quyét cac méi quan tdm cla
cac bén lién quan; dong thoi
phan cdng trach nhiém cho cac
bén Lién quan va phan b6 nguén
lyc phu hop.

MA TRAN MUC DO UU TIEN
CUA CAC BEN LIEN QUAN

CAO

QUYEN LUC CUA CAC BEN LIEN QUAN

THAP

Tuong tac va truyén dat
vé hanh dbéng: PVCFC
truyén dat két qua cla
qud trinh uu tién va
ké hoach hanh déng
cho céc bén Llién quan
mot cdch minh bach va
thuong xuyén nhdm dam
bdo su lién két gilta céc
mdi quan tdm uu tién cla
cac bén Lién quan va muc
tiéu cla tb churec.

Giam sat va danh gia:
PVCFC Llién tuc theo doi va
danh gia tinh hiéu quéd cac
nd luc tham gia cla céc
bén Lién quan cling nhu tién
dé dat dugc trong viéc giai
quyét nhitng uu tién cla
cdc bén Llién quan.

B6I TAC . 0 DANG - NHA AU TU

NHA cUNG UNG @) KHACH HANG

NGUGILAQ DONG

CONG DONG, XA HOI

' BAO CHi TRUYEN THONG

CHINH QUYEN, CO QUAN NHA N

uac

THAP MUC DO QUAN TAM CUA CAC BEN LIENQUAN cao
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KHUNG

PHAT TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

GAN KET CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

PHUGNG THUC TIEP CAN CAC BEN LIEN QUAN

Céac bén Lién quan

C%T_ll

cO BONG
NHA BAU TU

o

pdI TAC

y4 N

acad

NHA CUNG UNG

Céac mdi quan tam

Dadm bdo hiéu qud s
dung vén dau tu;

Dam bdo théng tin cong
khai, minh bach va dugc
cung cép kip thoi;

On dinh va gia ting gia
tri cla doanh nghiép va
gia tri c6 phiéu trén san
chirng khoan;

® Khong nglrng ndng cao nang

luc quan tri doanh nghiép;
P&i x(r binh ddng, dam
bdo quyén lgi cd dbng,
nha dau tu.

Hop tac clng phat trién;

® Thuc hién sdn xuéat kinh

doanh c6 trach nhiém.

DPoi x(r céng bang gitra
céc nha cung Ung
Hop tac cung phat trién

® T&ng trudng bén viing

Céc quyén clia nha cung
cép, bao gém quyén dugc
thanh todn dung tién dg,
duoc bdo dam.

Phuong thire tiép can

T8 chic hop BPHBCD thudng nién hodc bat
thuong theo Ludt dinh.

Tiép nhan qua email, fax, truc tiép qua so
dién thoai: 0290 3819 000, website: pvcfc.
com.vn, muc quan hé nha dau tu: https://
www.pvcfc.com.vn/quan-he-dau-tu

T8 chlc cac budi hdi nghi nha dau tu hang
ndm, bdo cdo tinh hinh sdn xuat kinh doanh
cla Cong ty dé cd ddng va nha dau tu ndm ro
thong tin.

Cong bd thdng tin trén website clia Céng ty:
www.pvcfc.com.vn.

Tham gia céc dién dan, hoi thdo nha dau tu
nham chia sé thdng tin, co hdi dau tu.

Gép g& va trao dbi truc tiép
Théa thuén trong hop dong hop tac gilta hai
bén

Truc tiép gap g&, trao dbi qua kénh thdng tin
(email, dién thoai...)

Théng qua céc quy ché, quy dinh Lién quan
dén hoat ddng mua sdm, tiéu thu sdn pham
dich vu

Théng qua hoat ddng dau thau, danh gia céc
tiéu chi clia nha cung Ung

X8y dung kénh tuong tdc phan hdi gilra
hai bén dé nang cao chéat lugng san pham,
dich vu

PHAN BON CA MAU BAO CAO THUONG NIEN 2023 21N

< [ 69 R

Hanh déng cia PVCFC

Thuc hién day d céc th tuc cdng bé thdng tin theo quy dinh cda Bd Tai chinh nhdm dam bao
cung cap théng tin kip thdi cho cd déng, nha dau tu va tinh minh bach trong hoat déng san
xuat kinh doanh.

Viéc trao ddi, tiét L6 thdng tin phai céng bang, ddm bao co hdi dau tu ngang bang cho moi nha
dau tu.

Cong ty t6 chirc thanh céng Pai hdi ddng cd déng thudng nién 2023 vao ngay 12/06/2023.
Cudc hop ¢6 sy tham gia cla céc cd dbéng, cd nhan nhan Oy quyén dai dién cho 80,71% téng
s6 cd phan cé quyén biéu quyét.

Cong ty t6 chic thanh cdng Dai héi ddng cd déng bat thudng dién ra ngay 10/01/2024.

Thuc hién trén nguyén téc kinh doanh céng bang, chinh truc, ddi bén cung cé Lgi trong moi
hoat déng hgp tac kinh doanh cung PVCFC.

Thuc hién do6i xr cong bang gilta cac ddi tac trong va ngoai nudec.

N&m 2023, PVCFC ky ké&t chuong trinh hop tac va tré thanh déi tac chién luge phan phoi san
phdm DAP chéat luong cao clia Céng ty TNHH Héa chat Hong Lan Van Thién Héa Van Nam.
N&m 2023, dé tang xuét khdu phan bén vao thi trudng Campuchia, ngay 12/06/2023, PVCFC
chinh thdc ky két hop téc chién lugc véi Tap doan Yetak (Campuchia).

Khéng lam dung uy tin thuong hiéu Céng ty dé chén ép va dua ra nhitng y&u sach vo ly doi
v3i nha cung Ung, déng thai cling khéng hop tac véi cac don vi cé hanh vi Ldi kéo hay chi hoa
héng, tién bdi dudng, hién vat, qua tang,... cho nhan vién PVCFC.

Lua chon nha cung (rng mdt cach cdng bang dua trén hd so vé chat lugng, kha ndng k¥ thuét,
kinh nghiém...

Phan bén Ca Mau hgp tac vdéi Nha cung ing théng qua quy ché, quy trinh mua sdm hang hoa/
thué dich vu theo: Quyét dinh sé 1807/QD-PVCFC ngay 13/08/2021 vé viéc ban hanh Quy
ché mua sdm hang hda va thué dich vu cla PVCFC; Quyét dinh s6 2229/QD-PVCFC ngay
14/10/2021 vé viéc ban hanh Quy trinh mua sédm hang hda va thué dich vu clia PVCFC.
PVCFC tén trong quyén loi hgp phdp va hop Ly clia nha cung c8p. Ching téi cé céc chinh séch
dé dam bao viéc thanh todn cho nha cung cap bao gdm: (i) tat ca cac hop dong déu cé quy dinh
thoi han va diéu kién thanh todn; (i) xdy dung quy trinh ndi bd dé ddm bao khi cé céc yéu cau
thanh todn dép rng dugc yéu cau thi sé dugc xU ly trong vong 15 ngay.

Cong ty c6 kénh Lién hé tai Website tUr muc Lién hé https://www.pvcfc.com.vn/lien-he
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GAN KET CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)
PHUGNG THUC TIEP CAN CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

Céc bén Llién quan

KHAgH I:lANG
NHA NONG

KHACH HANG,
NHA PHAN PHOI,
DAILY

Céac mdi quan tam

Dam bdo vé chat lugng
va minh bach vé théng tin
san pham

Danh muyc sdn phédm da
dang vé ching loai va
gia cd

Khéng nglng cai tién,
nang cao chat lugng dich
vu va quy trinh ban hang
Gia tang tinh tuong téc
va l8ng nghe nhu cau

Thuc thi cac quy dinh vé
méi truong ddm bdo an
toan PCCC va an toan
mdi truong tai cac nha
may san xuat phan bén
San pham cé chat lugng
tién tién, than thién vdi
mdi trudng

Pong goép vao su phat
trién cla dia phuong noi
PVCFC hoat déng

Phuong thire tiép can

T6 chic céc chuong trinh chuyén dé, toa
dam, ddi thoai v&i nha ndng qua truyén hinh
T6 chic cac budi hudn luyén, bdi dudng
cho ngudi néng dan vé k¥ thuat va st dung
phan boén

T6 chitc nhiéu chuong trinh y nghia nhu:
khuy&n mai, tdng qua cho ba con néng dan
Thanh Lap téng dai dién thoai mién phi dé
thu nhan théng tin phan hoi truc tiép cla
néng dan

Ky két hop déng dai ly, hop dong mua ban
Tuong téc, trao ddi, thu thap théng tin cla
khach hang vé nhu cau va nguyén vong mong
muon

Trién khai céc chuong trinh chdm séc, gén
két vdi khach hang nhu td chitc thdm hdi,
tdng qua khach hang, hoat dong tham quan,
du lich

K&t ndi, giao luu gilta cac dai ly phan phoi
Hé théng tong dai dién thoai

s Phéi hap vdi chinh quyén dia phuong
® Phé bién va nadng cao nhan thic vé ATMT
® Trao dbi song phuong qua cac su kién

PHAN BON CA MAU BAO CAO THUONG NIEN 2023

L&y su tin tudng va hai long clia khach hang lam thudc do gid tri chat lugng sdn pham va uy
tin thuong hiéu trén thi truong.

Dam bdo cung cép cho thj trudng nhitng sdn phadm chéat lugng, cdng nghé tién tién thé gidi ma
gid thanh hop ly, pht hop vdi nhiéu loai dat, nhiéu loai cdy trong, than thién vdéi méi trudng
gilp ndng dan gidm gid thanh va t&ng hiéu qua khi sit dung san pham.

Khdng nglrng (ng dung céng nghé tién tién thé gidi vao san phdm mdi gilp néng dan dat hiéu
qua canh tac cao vdi chi phi tiét kiém hop Ly.

Tich cuc tham gia bdo vé khach hang trudc van nan phan bén gia, kém chat lugng, truyén
théng réng radi nhitng phuong phép phan biét san phdm chinh hang va san phdm gia mao.

T6 chitc cac chuong trinh chuyén dé, toa dam, doi thoai véi nha ndng qua truyén hinh: chuong
trinh Nang tdm ndng san Viét vdi bao dai, Livestream “Mua vang thdng Lon”, ...

Phan bén Ca Mau té chire: 17 s6 (13 s6 truc tiép/live stream va 4 s6 quay hinh tai md hinh) cla
Chuong trinh Giadi phap dinh duéng Phan Bén Ca Mau (fanpage PVCFC) - tu van xay dung ndi
dung trinh bay k¥ thuat va tham gia ghi hinh; Ghi hinh cho 6 phéng su Chuong trinh Nang tam
Noéng san Viét (phdi hop VTVQ): Tu van xay dung ndi dung trinh bay ky thuat va tham gia; Ghi
hinh 6 diém md hinh Chuong trinh Bi kip Mua vang (fanpage PVCFC); phdi hop ghi hinh 6 chuong
trinh Lién quan céc cdy trong cha luc (Lia, mit, thanh long, ca phé, sau riéng) tir cdc chuong trinh
livestream gidi thiéu san phadm phan bén Ca Mau va gidi phap dinh dudng (fanpage PVCFC); ...
T6 chic nhiéu chuong trinh y nghia nhu: khuy&n mai, t&ng qua cho ba con néng dan tir chuong
trinh “Mua vang Thang L&n”, Chuong trinh Flash sale,...

Thanh L&p téng dai dién thoai mién phi: 1800 888 606 va Fanpage, Website dé thu nhan théng
tin phan hdi truc tiép clia ndng dan

Ky két hop déng dai ly, hop dong mua ban véi déi tac khap ca nudc, Campuchia.

Tuong téc, trao déi, thu thap théng tin clia khdch hang vé nhu cau va nguyén vong mong muén
Trién khai cac chuong trinh chdm séc, gan két vdi khdch hang nhu té thdm héi, tdng qua khach
hang, hoat ddng tham quan, du lich

K&t ndi, giao luu gilta céc dai ly phan phoi thong qua Hdi nghi khach hang, thdm héi dai Ly,
khach hang Cl, C2,...

Thuc hién san xuét kinh doanh gén Lién vdi trach nhiém bao vé mdi trudng, an toan va an sinh
x& hoi: Cong ty trién khai 180 mé hinh trinh dién trai nghiém NPK Ca Mau, 8 mé hinh trinh dién
NPK PolyS, 20 mé hinh trinh dién N46.TRUE trén cay lda, 20 mé hinh trinh dién san pham
N46.C+ cho vung lUa,... giup ndng dan tiét kiém chi phi san xuét, gia tdng ndng suét cay trong.
Trién khai cac chuong trinh, hoat déng an sinh x& hoi hang ndm: N&m 2023, Coéng ty danh
khodng 80 ty ddng dé phdi hap clng chinh quyén, dia phuong, s, ban nganh ca nudc thuc
hién: hoc bong, xay tram trudng, dudng, dién,...

Tai trg cho céc su kién, hoat dong cla céc co quan Lién guan trong linh vuc ndng nghiép, ndng
thon, ndng dan, phan bén,...

Dé dam bao chat lugng chét thai dau ra khéng gay anh hudng dén méi trudng xung quanh,
Cong ty d& thuc hién quan trac moi trudng dinh ky 4 1an/ndm theo ding Gidy phép moi trudng
s6 405/GPMT-BTNMT dugc B6 Tai nguyén Mai trudng cap ngay 30/12/2022.

Trong ndm 2023, 99,86% dir Liéu tram quan trdc nudc thai, tram nudc lam mat thai, tram
quan tréc khi thai tai 6ng khdi tao hat va 96,975% dir liéu tram quan tréc khi thai tai dng
khoéi Amoniac va tram quan quan trac khi thai tai 6ng khéi NPK dugc truyén vé S& TNMT tinh
Ca Mau (trir nhitng ngay Nha may dirng do bao dudng va do su cd mang internet cdng ty bj L6i)
va két qua ghi nhan khéng cé théng sb nao vugt gidi han cho phép.
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GAN KET CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)
PHUGNG THUC TIEP CAN CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

Céc bén Lién quan

CHINH QUYEN,
CO QUAN
NHA NUGC

.ﬁl’.
[ ]
Béo CHI'A
TRUYEN THONG

£

NGU'O'
LAO BONG

Céac mdi quan tam

Dong gdép vao ngan sach
Nha nudc

Thuc hién trach nhiém xa
hoi doanh nghiép

Trién khai va Gng hd chu
truong clia Nha nudc
Thugng tén phap Luat
Phat trién kinh té dia
phuong va phét trién
nganh

Thong tin minh bach,
chinh xac, kip thoi

D3am bdo ngudn thu nhép,
ché dd phdc loi va an
toan lao dong

M6i truong lam viéc van
minh, khdng phén biét
doi xur

Bugc dao tao, nang cao
néng luc, tay nghé va cé
co hoi phat trién ban than
Puoc ghi nhan su cong
hién, déng goép

Phuong thire tiép cén

Thuc hién bdo cdo theo quy dinh cla phap
luat trong qué trinh san xuéat kinh doanh
Doéng gdp y kién vé céc van ban, quyét dinh,
ludt do céc co quan Nha nudc ban hanh
Phoi hgp vdi cac doan kiém tra cla céc B9,
Ban, Nganh giai trinh vé céc van dé lién quan,
khdc phuc céc ton tai, han ché (néu cd) theo
yéu cau, khuyé&n nghi clia cac doan kiém tra
Phoi hop vdi cac co quan quan Ly Nha nudc
trién khai hoat déng vé phong chéng hang
gid, hang nhai, hang kém chat lugng

Tham gia vao céc té chic, hiép hdi nhu:
Hiép hoi Phan bon Viét Nam, Hiép hdi Doanh
nghiép tré dau khi

Tham gia hdi nghi, héi thao chuyén nganh do
céc B, Ban, Nganh t6 chuc

Co6ng b6 théng tin cdng khai, minh bach vdi
co quan bdo chi trén phuong tién truyén
thdng dai chung

G8p g& va tra Loi phdng van bao chi theo yéu
cau (truc tiép, gian tiép)

® Thuc hién théng céo bdo chi, td chirc hop bdo

khi c6 su kién can cong bo

Cap nhat thudng xuyén tin tirc, su kién quan
trong trén website clia Cong ty

Hoan thién ndi dung bang tiéng Anh trén
website www.pvcfc.com.vn

Khao sat thudng nién vé méi trudng Llam viéc
H&i nghi nguoi lao déng hang nam

Céc cudc hop tdng két

T6 chirc céc Lép dao tao

Truyén théng ndi bd hiéu qua

Co ché trao ddi truc tiép, gidi quyét khiéu nai
Ban hanh va thuc thi cac chinh sach

Théng tin va tham van hai chiéu
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Tudn th( nghiém ngét céc quy dinh cla phdp luat vé thué, bdo vé méi truong, an toan
lao dong,...

ChU ddng phdi hop chat ché véi chinh quyén dia phuong trong cdng tc xay dung nha xudng,
hoan thién céc giai doan dung tién do, déng gép vao ngan sach Nha nudc va gidi quyét viéc
lam cho lao dong dia phuong.

Dua ra dé xuat diéu chinh phu hop doi vdi céc chinh sach, quy dinh con nhiéu bat cap khi di
vao trién khai thuc hién, giip Chinh ph( va chinh quyén céc cap ngdy cang thuc hién tét hon
cong tac quan Ly.

X8y dung mdi quan hé tot dep vdi cac co quan truyén thdng, bdo chi trén nguyén tdc minh
bach va hgp phap

Céc thdng diép, thdng tin cung cdp dam bdo tinh chinh xac, rd rang, day du va khach quan,
gilp bdo chi cé thdng tin chinh xac vé tinh hinh hoat déng cla Céng ty: https://vnexpress.
net/pvcfc-nang-cong-suat-san-xuat-ure-len-116-45990585.html, https://dttc.sggp.org.vn/
pvcfc-sap-dua-san-pham-vao-thi-truong-kho-tinh-nhat-the-gioi-posti1895.html,...

Pua ra nhitng théng tin, khuyén céo vé tinh trang phan bén gid/phan bdn kém chat lugng dé
bdo chi kip thoi truyén thdng dén ba con ndng dan: Cach phan biét hang chinh hang va hang
gid/kém chéat lugng trén mang xa hdi (Facebook), https://danviet.vn/tieu-dung-thong-minh-
phan-bon-ca-mau-la-lua-chon-hang-dau-20231105152101853.htm,...

® Ban hanh Thoéa udc lao dong tap thé

Thanh L&p céc té chitc Céng doan, H6i Cuu chién binh, Doan thanh nién, Ban vi su tién bd cla
Phu n(...

L&y y kién théng qua email, bdo cédo khao sét...

T6 chic chuong trinh binh chon cé nhéan, tap thé tiéu biéu

T& chire nhiéu hoat ddng tuyén truyén An toan - Stc khde - Mdi truéing cho CBCNV

Du an “T4i tao vén héa PVCFC” dén giai doan chin mudi day chiéu sau va ddm séc

Xay dung ké hoach dao tao, t6 chitc céc L&p bdi dudng kién thic, cac budi toa dam vdi chuyén
gia cho CBCNV

T6 chic céc hoat dong ndi bd Cong ty: V&n hda nghé thuét, thé thao, du lich...

Tuyén truyén, van ddng nhan vién tham gia cdc chuong trinh an sinh x& hdi ngudi nghéo,
gia dinh chinh sach, tré em nghéo, xay dung nha tinh nghia...

Kénh Workplace dé& CBCNV cé kénh tuong tac ndi bé.
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PHAT TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

CAC LINH VUC TRONG YEU
PHUGNG THUC XAC BINH CAC CHU BE TRONG YEU
Dé ddm béao céc nd luc va ngudn luc clia PVCFC tao ra k&t qua cao nhat trong céc hoat dong

PTBV, PVCFC thuc hién danh gia va xac dinh cédc chl dé trong yéu dua theo tiéu chudn GRI 3,
phién ban GRI 2021. Theo dd6, cac chl dé PTBV trong yéu dugc xac dinh théng qua 4 budc chinh:

BUGC 1: PHAN TicH BOI CANH

- D& hidu ré cac van dé bén trong va bén ngoai
* c6 thé anh hudng dén céc van dé PTBV cua -
: doanh nghiép, PVCFC da thuc hién céc hoat -
: ddng nham phan tich va hiéu bdi canh: .

¥ Phan tich thi trudng, phan tich nganh Phan bén.
Xac dinh céc bén cd Lgi ich Lién quan M

Phan tich cac hoat ddng san xuét kinh doanh,
% san pham, thi truong

% Phan tich cac boi canh tac dong dén céc hoat
» déng PTBV, qudc té, Viét Nam va theo nganh. B

J Tham vén y kién khach hang, d6i téc va B
2 c6 dbéng, nha dau tu, dé tién hanh phan tich. [

{ Tham véan y kién chuyén gia, don vi tu vén §
¥ trong céc du an chién lugc cu thé.

I - TONG QUAN VE PVCFC II - CHIEN LUGC PHAT TRIEN

BUGC 2: XAC BINH CAC TAC BONG
THUC TE VA TIEM TANG

Dua trén céc bdi canh trén, Chang toi
xdc dinh cadc tdc dong cla cadc hoat
ddng san xuat kinh doanh cla Céng ty
& géc dd mdi trudng va xa hdi thuc té va
tiém tang & trén cd géc do tich cuc va
tiéu cuc. Cac yéu t6 nay dugc xac dinh
théng qua nhiéu ngudn théng tin, tir cac
bdo cdo danh gid, phan tich ndi bé cho
dén céc bdo céo va danh gid & bén ngoai.
Chung t6i cling tham khao y kién cla céc
bén ¢4 Lgi ich Llién quan vé cac van dé ma
ho cho rang Céng ty can phai chd y & géc
dd moi trudng va xa hoi.

Il - BAO CAO HOAT BONG NAM 2023

BUGC 3: DANH GIA MUC B0

TRONG YEU CUA CAC TAC DONG

D6i vdi cac tac dong tidu cuc thuc té,
muc dd trong yéu cla céc tac ddng nay
duoc do luong théng qua hdu qud ma no
gay ra trén céc linh vuc tai chinh va phi
tai chinh.

Doi vdi céc tac dong tiéu cuc tiém tang,
mic db trong yéu cla céc tac déng nay
dugc do ludng théng qua 2 nhdm yéu to
chinh: hdu qud ma né cé thé tao ra va kha
nang xay ra. Cach danh gid nay tuong
tu nhu cdch Chung tdi thuc hién trong
khung quan Ly rdi ro doanh nghiép (ERM)
clia Chung t6i.

Cac tac dong tich cuc dugc Chung tbi do
luong théng qua quy md va pham vi ma
cac anh hudng tich cuc nay dugc tao ra
trén thuc té cling nhu tiém tang.

Trong khi danh gia tinh trong yéu clia cac
tdc dong, Chung tdi cling tinh dén quan
diém clia cac bén cd Lgi ich Lién quan.

Viéc dénh gid mirc dd trong yéu cla céc
tdc dong giup Chlng tdi tap trung ngudn
luc cho cdc hanh déng tao ra hiéu qua tot
nhat cling nhu gitp Chlng téi xac dinh
th( tu uu tién clia cdc ndi dung bdo céo.

IV - QUAN TRI CONG TY

BUGC 4: UU TIEN CAC CHU BE
TRONG YEU CHO MUC BiCH BAO CAO

Dua trén mdc dd trong yéu cla céc tac
déng & budc 3, Ching t6i L&p danh sach
céc ch( dé cé muc trong yéu cao dua
trén cd goc nhin clia Cong ty clng nhu
géc nhin clia cac bén co Lgi ich Lién quan.

Céc ch dé trong yéu nay sé& dugc ra
sodt, dadnh gid phé duyét bdi Ban TGD
va HPQT.

VI - BAO CAO TAI CHINH
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PHAT TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

CAC LINH VUC TRONG YEU (TIEP THEO)

MA TRAN MUC B0 TRONG YEU CUA CAC LiNH VUC

©| Cao
=
o
0 n
Quyén lgi clia Higu qua kinh t&
khach hang
Chudi cung
Laodéngva  Ung bén
nhén quyén viing
An toan va suc khde
. @ 0 O (2} (s & nohié
@iy N tiéu thy feisnagien
chat thai va nudc thai
Céng déng
dia phuong pag tao va
phét trién
Phtc Lgi cta ngudi
O ndng dén/khach hang ®° e 9 . e o
Dadang Biénddi Nguyénvat  Quanly
sinhhoc  khihdu  Ligu ddu vao néng lugng
Thu hit va gior
chan nhan tai
1)
<
C
©
3
o
C
<@
™| -
C
<@
o)
[&]
~@©
(8]
©
™| >
<0
o
3
<@
>
()]
C
Ll o
Pt
=
<O
o
o ﬂ
S5 Théa p
o| =
Mtrc do trong yéu doi véi PVCFC Cao

O Quantri O Mobitrusng O Xa hoi

V - BAD CAO PHAT TRIEN BEN VNG
- T



220

KHUNG ‘ ,
PHAT TRIEN BEN VUNG CUA PVCFC

CAC LINH VUC TRONG YEU (TIEP THEO)

TAM QUAN TRONG CUA CAC LINH VUC TRONG YEU

QUAN TRI

LINH VUC
TRONG YEU

Hiéu qua kinh té

TAM QUAN TRONG

Viéc dat dugc hiéu qua cao trong céc hoat déng kinh doanh L4 réat
quan trong doi véi PVCFC vi théng qua dé PVCFC cé thé mang lai
gid tri bén virng va thinh vugng cho céc bén Lién quan, dong thoi
déng gép tich cuc vao cdc muc tiéu phat trién bén virng.

LINH VUC
TRONG YEU

Quan ly chat thai
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TAM QUAN TRONG

Qua4 trinh sdn xuat phan bdn tao ra nhiéu loai chat thai khac nhau,
bao gdém chéat thai rén, nudc thai va khi thai. Quan Ly chat thai phu
hop L3 diéu can thiét dé gidm thiéu tac ddng mdi trudng, ngdn nglra
6 nhiém khéng khi, dat va nudc, ddng thdi bao vé hé sinh thai va
sttc khoe con nguoi.

UGNG

MOITR

Nudc tiéu thu
va nudc thai

Viéc quan ly nudc tiéu thy va nudc thai khdng hiéu qua cé thé gay
ra rui ro cho hoat déng ctia Céng ty, chang han nhu su gian doan
trong chudi cung ¢ng hodc thiét hai vé danh tiéng do su c6 mdi
trudng. Bang céch thuc hién céc bién phap gidm mdec tiéu thu nudce
va tai ché nudc thai, PVCFC gép phan gidm thiéu tac dong dén moi
trudng va thé hién cam két cia minh déi vdi su phat bén ving.

Da dang
sinh hoc

Da dang sinh hoc rat can thiét cho su bén vitng va kha ndng phuc
hoi LAu dai clia hé thdng ndng nghiép va san xuat phan bén. Bang
cach nhan ra tdm quan trong cla da dang sinh hoc va tich hgp bao
tdn da dang sinh hoc vao hoat ddng va chién lugc kinh doanh cla
minh, PVCFC cé thé gép phan déng ké vao cac muc tiéu bao vé moi
trudng, phéat trién bén vitng va an ninh luong thuc.

An toan va
stic khoe
nghé nghiép

Trach nhiém ctia PVCFC La ludn uu tién strc khoe va su an toan cla
moi ngudi. Quan Ly t6t van dé an toan va siic khde nghé nghiép sé
bdo vé Cong ty khai nhitng ton that v& mét tai chinh, nhan luc, vat
luc cling nhu cac hau quéa vé phap Ly.

Nguyén vat Liéu
dau vao

Nguyén liéu dau vao clia PVCFC ch( yéu la ngudn khi tu nhién
t&r ngudn nhién liéu hda thach. PVCFC Llién tuc cai tién/cai hoan
dé tiét kiém nguyén liéu, han ché rdi ro that thoat va dang nb luc
trong viéc tim céc ngudn nguyén liéu thay thé nham gidm céc tac
ddng dén moi trudng.

Dao tao va
phat trién

Bién d&i khi hau

Bién ddi khi hau cé tac déng déng ké dén nganh Néng nghiép, bao
gdm nhitng thay ddi vé néng suat cay trong, ty L& sdu bénh va do
phi nhiéu clia dat.

Bén canh do, viéc san xuét va s dung phan bdn ciing gép phan
phat thai khi nha kinh, d&c biét La phat thai N,O va CO,. Diéu nay
mang lai ca thach thic va co hdi cho PVCFC trong viéc cai tién cac
san pham phu hop vdi diéu kién khi hdu thay dbi song song véi viéc
gidm khi thai tir s&n xuat phan bdn, gép phan thic ddy ndng nghiép
Viét theo hudng an toan, bén ving.

Thu hdt va gitr
chan nhan tai

Ngudn nhan luc & mdt trong nhitng nén tang viing chac gilp
Chung tdi hoan thanh nhitng ké hoach, muc tiéu chién lugc. Coéng
tdc dao tao va phat trién ngudn nhan lyc ciing nhu céc chinh sach
thu hat va gir chan nhan tai & diéu can thiét dé tao su gdn két
lAu dai gitta CBCNV va PVCFC, tir dé thic ddy sy thanh cong cla
PVCFC trong hién tai, cling nhu chuén bj tét cho nhitng thach thic
va co hdi trong tuong Lai.

Chudi cung tng
bén virng

Quan Ly chudi cung tng bén vitng gilp gidm thiéu cac tac dong tiéu
cuc dén mdi trudng, tiét kiém chi phi hoat ddng va dam bao Loi ich
clia nguoi lao ddng trong toan chudi cung Ung.

Quan ly
nang lugng

Quy trinh san xudt phan bdén ddi hdi ngudn ndng lugng dang Ké,
d&c biét cho céc hoat dong nhu gia nhiét, sy kho va phan (ng héa
hoc. Quan ly n&ng lugng hiéu qua a diéu can thiét dé gidm thiéu
chi phi ndng lugng va duy tri khd nang canh tranh clla PVCFC.
Bén canh d6, viéc san xuat va tiéu thu ndng Luong La nguyén nhan
chinh géy phat thai khi nha kinh va céc tac déng tiéu cuc dén moi
trudng. Bang céach gidm muc tiéu thu ndng luong va chuyén doi
sang cac ngudn nang lugng sach hon, PVCFC cé thé gidm thiéu
tdc dong dén moi trudng va gdp phan dat dugc cdc muc tiéu
bén viing.

Lao déng va
nhan quyén

Bao vé ngudi lao dong va tuén thi céc van dé nhan quyén nham
xdy dung mét mdi trudng lam viéc 6n dinh va toan dién khéng
nhitng cho PVCFC ma con cho tat ca cac bén Lién quan. Diéu nay
gilp thuc ddy cdng bang xa hdi va hanh vi kinh doanh cé trach
nhiém trong céng dong doanh nghiép tai Viét Nam.

Phdc Loi cla
nguoi ndng dan/
khach hang

Viéc quan tdm dén lgi ich cla ngudi ndng dan giup PVCFC hiéu
rd hon vé céc nhu cau, méi quan tAm va nhitng thach thirc cu thé
ma ndéng dan/khach hang dang gép phai. Diéu nay rat can thiét dé
phét trién cac san pham, chuong trinh, dich vu va chinh sach phu
hop kip thoi dép ing yéu cau cla ndng dan/khéach hang.

Coéng dong
dia phuong

Céc chuong trinh gén két cdng déng sé& nudi dudng niém tin va
cling c6 méi quan hé gitra PVCFC vd&i céng déng. Bén canh do, day
cling L3 v&n dé can thiét dé PVCFC gdp phan xay dung céng dong
thinh vugng, va thic day su phat trién bén viing cla xa hoi.
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phéat trién bén ving va
thinh vugng hon theo
dinh hudng ESG

Theo nhu cau tat yéu clia xu hudng phat trién
bén vitng ddi vd&i moi doanh nghiép, PVCFC
ngay cang quan tdm hon dén cong tac quan tri
dua trén 3 yéu to: M6i trudng, xa hdi va quan
tri (ESG). Céng ty y thic rang viéc thuc hanh
ESG mang dén nhiéu co hdi hon, tir nhitng Lgi
ich vé tai chinh nhu mé réng co hdi thu huat
von dau tu hay nhitng gid tri kinh té lau dai
nhu duy tri hoat déng kinh doanh bén viing,
ddm bao uy tin va néng cao thuong hiéu doanh
nghiép. Trén co s& hé thdng quan tri rdi ro da
dugc xdy dung ti sdm, PVCFC Ludn thyc hién
ra sodt, danh gid lai céc rdi ro trong yéu dinh
ky hang nam.

Véi lgi ich to l&dn ma ESG mang lai, PVCFC
ludn san sang hoan thién, ndng cao hon cdng
tdc quan tri doanh nghiép ndi chung, quan tri
rQi ro néi riéng, véi mong muén tré thanh mot
trong nhitng don vi tién phong vé thuc hanh
ESG trong Tap doan ndi riéng, tai Viet Nam noi
chung cling nhu ngdy cang nang cao hon vi thé
clia minh trong khu vuec, vi thé cla su phat trién
bén vitng va thinh vugng hon. Céng ty cam két
thuc hanh quan tri céng ty theo céc thong L& tot
& Viét Nam ciing nhu & trong khu vuc. Ngoai cac
ndi dung vé quan tri cong ty da& cong bd trong
cdc phan khac cla béo cdo, PVCFC cling tap
trung vao mdt sé ndi dung sau.

PHAN BON CA MAU

DAO BUC KINH DOANH VA TiNH CHiNH TRUC
BO QUY TAC UNG XU

Bd Quy tdc Ung xUr da dugc Cong ty ban hanh vao thang 08/2022 theo Quyét dinh sé 2048/
QD-PVCFC ngay 22/08/2022 va cdng b6 bang Tiéng Viét va Tiéng Anh trén website Céng ty.
Bd quy téc dua ra huéng dan cu thé vé cach cu x{r vdi vai tro L& mdt CBCNV (bao gdbm ca thanh
vién HDQT va thanh vién ban diéu hanh) clia PVCFC khi tuong tac véi bat ky chl thé nao cé Lién
quan. Viéc thuc thi B Quy tdc ing x trong hoat déng hang ngay sé gir vai tro rat quan trong
trong viéc dinh hinh dao dirc kinh doanh ma PVCFC hudng dén, déng thoi tdc dong truc tiép
dén cac muc tiéu kinh doanh clia PVCFC. B6 Quy tdc Ung x nay con giup PVCFC hudng dén
nhitng chudn muc quan tri cao hon, déng thai gép phan dinh hudng cho ddi ngll nhan su Ung XU
va tuong tac tré nén chuyén nghiép hon va tdc dé hon, gép phan hinh thanh Loi thé canh tranh
bén vitng cho PVCFC.

HE THONG CANH BAO SAI PHAM

Quy ché canh bao sai pham dugc ban hanh theo Quyét dinh s6 204/QD-PVCFC ngay 10/02/2023
cla Hoi dong quan trj va céng bd bang Tiéng Viét va Tiéng Anh trén website Céng ty. Quy ché
nay quy dinh nhirng nguyén tac co ban vé hé thdng canh béo sai pham clia PVCFC nhdm nhanh
chdéng phat hién sém va diéu chinh hanh vi, thic day, ndng cao y thirc lam chi cla cén bd nhan
vién va tinh chl déng, tu tin trong viéc dua ra cac phan hoi tdi cac cdp quan Ly va L&nh dao, qua
dé gia t&ng hiéu qua quan Ly diéu hanh, hiéu qua hoat déng san xuat kinh doanh cling nhu bao vé
va nang cao danh tiéng, uy tin clia PVCFC.

Quy ché cling quy dinh céc ndi dung vé nguyén tac chung lién quan dén viéc thiét Lap va quan
ly hé théng canh béo sai pham; cac kénh tiép nhan béo cédo sai pham bao gbm ca céc dau hiéu
tham nhiing; nguyén tc hudng dan x ly, danh gia, diéu tra, két ludn va cong b théng tin hanh
vi sai pham; trédch nhiém va nghia vu clia cac cap quan ly trong viéc trién khai, truyén théng va
dao tao vé hé thdéng canh bdo sai pham tai PVCFC. Trén co s& dé, PVCFC thanh L&p Hbi dong
Canh bao Sai pham theo Quyét dinh s6 2766/QD-PVCFC ngay 27/10/2023. PVCFC xay dung
kénh tiép nhan thdng tin Lién hé chuyén biét phu trach bdi b phan Phép ché Tuan th( dé cac bén
c6 quyén Loi Llién quan cé thé sir dung dé Lén tiéng vé nhitng Lo ngai va/hodc khiéu nai vé céc vi
pham c6 thé xay ra doi vdi quyén Loi cla ho. Céac két qua sau khi dugc xUr ly so bd thi duoc gui
[8n H6i dong Canh bao Sai pham dé dua ra quyét dinh cudi cung. HDQT dugc yéu cau phai dam
bdo tinh ddc L&p cla Hbi dong nay.

Quy ché canh béo sai pham cho phép céc bdo cdo an danh ciing nhu dua ra cdc nguyén tac va
bién phdp dé bdo v& ngudi bdo céo khai bi tra dlia vi da tiét & hanh vi khdng hap phéap, khéng
phu hgp dao ddc. Trong ndm tai chinh 2023, Céng ty khdng phat sinh cac trudng hgp hodc céc
cudc diéu tra dang dién ra lién quan dén tham nhiing va hdi L6 ho&c hanh vi gian L&n, trén thué.

NOI KHONG VGI THAM NHUNG

Bd quy tdc Ung x{ kinh doanh d& ban hanh clia Céng ty quy dinh r& tai Diéu 17. Chdng tham
nhiing va hdi L&: “Thanh céng ctia PVCFC L4 dua trén chat Lugng sdn pham va dich vu, khdng bao
gi®& nhd vao céc hanh vi bat hgp phap hodc trai dao dirc. PVCFC khdng tha thir cho nhitng hanh
vi tham nhiing hodc héi 16”. H& théng Canh bao Sai pham L& mét trong nhitng ké&nh hitu hiéu dé
Cong ty tiép nhan dugc cac bdo cdo/canh bdo ban dau vé tham nhiing.
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QUAN TR o
HUGNG PEN PHAT TRIEN BEN VUNG

QUAN TRI CONG TY

La doanh nghiép hang dau trong linh vuc san xuét va kinh doanh phan bén, PVCFC Ludn chd
trong cong tac quan tri doanh nghiép, dac biét 1a hé thong kiém soat va quan tri rdi ro (QTRR)
theo théng L& t6t. H& théng quan Ly rdi ro va kiém soat ndi bd PVCFC dugc xay dung tU rat sém va
lién tuc chuan hda theo théng L& t6t, dua trén céc tiéu chuén ISO, khung COSO IC, COSO ERM,...

VE QUAN TRI CONG TY TAI PVCFC
M5 hinh 3 tuyén

Cong ty 4p dung md hinh quan trj “3 tuyén” dé hd tro Hoi déng quan tri va Ban Biéu hanh khong
nhitng kiém soét tét rdi ro ma con tao ra gia tri cao hon thdng qua viéc nhan dién céc yéu té cé
thé gay anh huéng tdi viéc thuc hién s& ménh, tdm nhin, cdc muc tiéu chién lugc clia Cong ty va
dua ra cac bién phap xUr ly dé gidm thiéu céc rdi ro tiém an, tdn dung dugc cac co hdi. Hoi dong
quan tri da ban hanh mé hinh hé théng kiém soat ndi bd theo chudi gid tri (Hinh 1) va quan tri hé
théng rdi ro tir cdp Cong ty dén cap don vi. Céng ty da phan Loai rdi ro thanh 04 nhém chinh: rui
ro chién lugc, rdi ro hoat ddng, rdi ro tuadn th va rui ro tai chinh. Céng ty ban hanh tuyén ngdn
vé khau vi va mic dd chap nhan rdi ro, xdy dung thudc do rii ro dé phan loai va xac dinh céc rui
ro trong yéu trén Ban do nhiét rdi ro (Hinh 2). DB6i vdi rdi ro vé cong nghé thdng tin, Cong ty da
nhan dién dua vao danh muc rdi ro cp Céng ty can kiém soat cling nhu xay dung riéng mot tiéu
chi trong thudc do rdi ro Céng ty lién quan vé cdng nghé théng tin.

HOI BONG QUAN TRI
TONG GIAM BGC
) - HE THONG o
NHOM1 o SAN XUAT CUNG UNG <
J| HETHONG PAURA DICH VU <
| CUNGUNG MARKETING L o
BAUVAO KHACHHANG || =.
NHOM2 | TiM KIEM VA CUNG CAP DICH VU >
/ : : o
\ | QUANLY TAI SAN VA TRANG THIET BJ, QUAN LY HE THONG CNTT, PHAP LY Z.
VA TUAN THU, AN TOAN LAO BONG VA MOI TRUGNG 2
=z
. QUAN LY NGUON NHAN LYC S
NHOM3 |
QUAN LY KHOA HOC VA CONG NGHE
/ | MUA HANG VA THUE DICH VU

Chdu thich:
- Nhém 1: Nhém hoat déng chinh (s&n pham)
- Nhom 2: Nhém hoat déng chinh (dich vu)

- Nhém 3: Nhdm hoat déng ho trg 3
Hinh 1. Mé hinh Chudi gia tri cia PVCFC
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Hinh 2. Bdn db nhiét rdi ro Céng ty cta PVCFC
Thanh vién HDQT ddc Lap

V&i 2/7 thanh vien HDQT La thanh vién doc Lap, PVCFC tuan tha quy dinh vé s lugng TV HBQT
doc L&p. Cha tich Uy ban KT&QTRR, Uy ban NS&LT déu la cédc thanh vién HDQT déc lap dam
bdo su khach quan va minh bach trong viéc gidi quyé&t cc van dé cé xung dot Lgi ich.

Quan ly xung ddt Lo ich

Hoi dong quan tri Cng ty d& ban hanh quy ché quan ly xung dét Loi ich va giao dich vdi nguoi
c6 lién quan theo Quyét dinh s6 2988/QD-PVCFC ngay 06/12/2022. Quy ché quy dinh nhitng
nguyén tac va hudng dan céac ndi dung Lién quan dén nhan dién, ngan chén va co ché tiép nhan,
xU ly théng tin, bdo cdo vé van dé xung dot Lgi ich cé thé phat sinh tai PVCFC. Quy ché nay cling
quy dinh cac hudng dan nang cao hiéu qua quan Ly va gidm sat, t&ng tinh minh bach trong céc
giao dich vdi ngudi cé Llién quan tai PVCFC; quy dinh cu thé tham quyén phé duyét cla Dai hoi
ddng cb ddng, Hoi ddng quan tri; trinh tu, th tuc chap thuén, cac trudng hop hop dong, giao dich
vd hiéu Lién quan dén céc hgp dong, giao dich gitta PVCFC véi ngudi cé Lién quan. Quy ché quy
dinh cu thé trach nhiém cla céc cap quan ly trong viéc trién khai, thuc hién chinh sach vé quan
ly xung dét Loi ich va giao dich vdi ngudi cé Llién quan tai PVCFC. Chinh sach vé phé duyét giao
dich vé&i ngudi cd Llién quan quy dinh tai quy ché nay dugc cong b6 bang Tiéng Viét va Tiéng Anh
trén website Cong ty. Chinh séch c6 néu rd thanh vién Hoi ddng quan tri hodc bat ky ai/td chic
nao cd Lai ich Llién quan khéng dugc tham gia bd phiéu tai cudc hop théng qua giao dich bén Lién
quan ma trong dé thanh vién dé cé Llién quan, cu thé tai Diém c Diéu 9 “Thanh vién Hai ddng quan
tri c6 Lgi ich Lién quan dén céc bén trong hgp dong, giao dich khdng c6 quyén biéu quyét”. Ngoai
ra bat clr bén ndo cé xung dot Lgi ich déu phai khai bdo. Quy ché cling quy dinh cu thé yéu cau
vé giao dich tuén th( theo nguyén tac thj trudng. PVCFC xdy dung kénh tiép nhan thdng tin Lién
hé chuyén biét dé céc bén cé quyén Loi Llién quan co thé si dung dé L&n tiéng vé nhitng lo ngai
va/hodc khiéu nai vé cédc vi pham cé thé xay ra dbi vdi quyén Lgi clia ho. Céng ty chua xay ra
su viéc khdng tuan thi quy dinh phap luat, quy tdc va quy dinh Llién quan dén giao dich bén Lién
quan dang ké hodc trong yéu ké tir dau ndm tai chinh 2023 dén nay.
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QUAN TR MOI| TRUONG
HUGNG DEN PHAT TRIEN BEN VUNG

"/C(“)ng ty luén tuan thu nghiém ngat cac quy dinh ctda phap luat hién hanh va
quan ly theo tiéu chuan I1SO 14001:2015 (dudc thé hién trong Chinh sach chat
lugng, an toan, madi truéng, gidm dinh va thd nghiém cua Céng ty PVCFQC)
dé kiém soat cong tac moi trudng. Tat ca cac ngudn thai cia Nha may dugc

HIEU QUA KINH TE, DONG GOP KINH TE CHO XA HOI >

C HIEU QUA KINH TE > ki€m soat chat ché va dudc giam thiéu téi da vé sé lugng, ddng thdai viéc kiém

soat chat lugng luén dat quy dinh cho phép trudc khi thai ra méi trudng. Nam
Trong boi cdnh phai ddi mat véi rat nhiéu khé khan, thach thirc do nhitng dién bién phtc tap cla 2023, Cong ty khong co ghi nhan nao veé viéc vi pham cac quy dinh phap luat
thi truong phan bén, bang sttc manh doan két, sy quyét tdm cla toan thé CBCNV va dudi su chi veé mol trudng.

dao sdng subt clia Ban L&nh dao Cdng ty, PVCFC da hoan thanh vuot mdc céc nhiém vu, chi tiéu
k& hoach, khép Lai ndm 2023 vdi nhiéu thanh tich &n tugng:

Ngay t khi dugc thanh Lap, PVCFC Ludn chd trong xay dung hé théng quan Ly va hé théng kiém
soat mdi trudng. Céc quy dinh vé an toan, phong chdy chita chdy, mdi trudng déu dugc Cong ty
tudn thd nghiém ngdt nhu: x8y dung hé théng quan tréc truc tuyén dé theo ddi, gidm sat hoat

THANH TiCH AN TUONG

ddng phat thai cla nha may lién tuc va dugc truyén tuyén dir Liéu dén S& Tai nguy&n Méi truong
J ‘ L dé quan ly, gidm sat; K&t qua quan trdc mdi trudng hang quy déu dugc Ching tdi théng bao cong

khai trén website clia Cong ty tai muc QHSE. Phuong phdp quan ly, cac hoat dong va két qua
( A thuc hién vé mdi trudng cho tirng ndi dung cu thé dugc md ta dudi day.

( Téng doanh thu ) ( Loi nhuén trude thué’) ( Loi nhuén sau thué )

dat 98% ké hoach dat 122,2% ké hoach dat 121,4% ké hoach

< PHAN BO GIA TRI KINH TE NAM 2023>

Song song vé&i nhitng nd luc thuc hién céc
hoat ddng san xuat kinh doanh mét cach hiéu
qud, PVCFC Ludn uu tién trdch nhiém dam bao
loi ich cla tat c;é cac bén lién quan va k‘hﬁng Chi tra cd tuc:

nglmg no luyc dé mang Lai ngay cang nhiéu gia Cong ty da thanh todn cé tic ndm 2022 véi

tri bén viing hon, thinh vugng hon cho céc | v (& 309 (tuong ing 3.000 d/c6 phiéu).
bén Llién quan. Nam 2023, PVCFC ghi nhan

céc khodn phan bd gia tri kinh té nhu sau:

Céac khodn ndp ngén sach Nha nudec:
426,81 ty dong, tdng 63% so vdi ndm 2022

\ﬁw?
« g ILTL. PVCFE )
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MO TRUONG

NUGC TIEU THU VA NUGC THAI>

Da&i v&i cdc nha mdy san xuat néi chung, Nha may Dam Ca Mau ndi riéng thi viéc st dung ngudn
nudc La bat budc (nudc cap ndi hoi dé sdn xuét hoi nudc, nudc séng LAm méat tudn hoan hd Llam mat
qua hé théng thap cooling, nudc fresh lam méat tuan hoan kin,...) phuc vu cho yéu cau cdng nghé
san xuat. Ngoai ra, cac sinh hoat hang ngay van phat sinh nudc thai sinh hoat tuy vao nhu cau.

PVCFC ludn kiém sodt va quan Ly viéc sir dung nudc sach, nudc sdng dam bao tiét kiém va hiéu
qua. DBong thai, Céng ty cling chu trong x8y dung va tuan thd quy trinh xr ly nudc thai nham
dam bao chat lugng nudc thai trudce khi dua nudc thai tré Lai ngudn nudc, tranh gay & nhiém moi
trudng va anh hudng dén da dang sinh hoc tai dia phuong.

LUGNG NUGC KHAI THAC VA XA THAI

Lugng nuoc phuc vu cho muc dich lam mat  18nq (ugng nudc cap ndm 2023 (31,2 triéu m?
duoc sur dung nhiéu nhat, co nguon t nuGt 3 n3m 2022 141,14 trigu me; Téng Lugng nudc
sng, it bf & nhiém boi qua trinh van hanh san  thaj phét sinh nam 2023 L& 1197 tridu m® va
xuat, va lubn dam bao chét lugng khi dua tré 50 2022 (3 11,8 tricu m?. Téng lugng nudc
lai nguon. song khai thac va téng lugng nudc thai phat
j o . . sinh tai Nha may Dam Ca Mau déu nam trong
Tong lugng nuoc song khai thac nam 2023 L gigi han cho phép khai théc, xa thai, da dugc
16,45 trieu m*® va nam 2022 15 15,08 trigu m?;, 4 quén quan ly nha nudc cap phép. '

Téng lugng nudc séng Téng lugng nudc sbng
khai thadc nam 2022 khai thac nam 2023

]5,08 triéu m3 ]6,45 trieu m3

=

Téng lugng nudc cap

2022 2023 2022 2023
1,14 1,2 1,8 1,97
triéu m3 triéu md triéu md triéu ms

Téng lugng nudc séng khai thac va tdng lugng nudc thai phat sinh
tai Nha mdy Dam Ca Mau déu nam trong gidi han cho phép
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CONG TAC KIEM SOAT CHAT LUGNG NUGC THAI

Tai Nha mdy Dam Ca Mau, Chuing t6i ludn duy tri van hanh Lién tuc céc hé théng xr ly nudc thai
sinh hoat, nudc thai nhiém dau va nudc thai khac 24/24 va cé hé thdng quan tréc méi trudng
Lién tuc kiém soat chat lugng nudc thai ra mdi truéng va tuén th( cdc QCVN nhu sau:

® DAu ra hé thdng xUr ly nudc thai sinh hoat: Céc thdng sd quan trac theo d&i nhu: pH, BODS,
TSS, TDS, Chat hoat déng bé mat, Dau mé ddng thuc vat, Sunfua, Amoni, Téng phdt pho, Téng
nito, Coliform, Luu lugng, tuadn thd theo QCVN 14/2008/BTNMT.

® Dau ra hé théng x ly nudc thai nhiém dau va dau ra hé théng x{r ly nudc thai nhiém amoniac:
Céc théng s6 quan tréc: pH, Mau, BOD5, COD, Chéat rén Lo Ling, Asen, Thldy ngan, Chi, Cadimi,
S&t, Pong, Téng dau m& khoang, Sunfua, Amoni, Tong nito, Téng photpho, Clo du, Coliform,
Luu lugng nudc thai, tudn thd theo QCVN 40:2011/BTNMT.

® DA4u ra chung clia 03 hé théng x{ Ly nudc thai nhiém dau, nhiém amoniac, nudc thai sinh hoat
va trén kénh thodt nudc chung: céc thdng s6 quan tréc: Nhiét do, Mau, pH, BOD5, COD, TSS,
Téng chat rén hoa tan (TDS), Asen, Thiy ngan, Chi, Cadimi, Déng, Sat, Tong ddu m& khodng,
T6ng céc chat hoat déng bé mat, DAu mé dodng, thuc vat, Sunfua, Amoni (tinh theo Nito), Téng
nito, Téng photpho, Clo du, Coliform, tudn th( theo QCVN: 40:2011/BTNMT.

® DA4u ra nudc sdng lam mat thai: Cac thdng sé quan tréc: pH, Nhiét dd, Clo du, TSS tuén thi
theo QCVN: 40:2011/BTNMT.

LUGNG NUGC TIET GIAM

Nh& céc bién phap tiét kiém ngudn nudc va y thirc clia moi cdn bd cdng nhan vién, lugng nudc
san xuat tiéu hao/tan sdn phdm ndm 2023 tiét gidm 0,15%. Dy kién vao cubi ndm 2024 Chuing
t6i s& dua du &n thu hdi ngudn nudce x4 tir hé thdng RO hién hitu, udc tinh sé gilp tiét kiém hang
ndm L&n dén 4,1 ty dong va gidm dugc lugng hda chat s dung cho hé théng x{r ly nudc.
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Co6ng nghé san xuéat trong nganh Phan bdn ndi chung va tai Nha mdy Bam Ca Mau

ndi riéng cé déc thu st dung ngudn nguyén Liéu La khi tu nhién (ndng lugng hda thach).

Do d6 van dé phat thai khi nha kinh va ndng Lén toan cau dugc PVCFC d3c biét quan tdm va

chu trong. Cong ty khéng ngirng cai tién k§ thuét, t6i uu hda ngudn nhién Liéu, tim kiém céc gidi

phdp mdi va dot pha dé tiét kiém va nang cao cdng suat, qua dé gidm phat thai khi nha kinh cho
Nha may Dam Ca Mau.

Vé tiéu hao khi tu nhién tai Nha mdy Dam Ca Mau cd 2 van dé: nguyén liéu khi va nhién Liéu
khi dem ddt. Theo d&c thu cdng nghé thi lugng khi d6t cung cép nhiét thira sinh hoi tai cum
reforming va lugng khi d6t cho ndi hoi phu trg cung cép hoi cao &p van La lugng khi tiéu hao cho
muc dich hoi s dung tai chu trinh cong nghé Nha mdy. Nam 2022, khi permeate a lugng khi
nhién liéu dugc thu hdi tdn dung cho viéc dét, nhung trong ndm 2023, Ching t6i d& dua lugng
khi permeate da thu hoi hoan toan lugng CO, va lugng khi con Lai sau xr ly dap tng diéu kién
céng nghé vao lam nguyén liéu san xuét vdi lugng thu hdi dong khi permeate gas ndm 2023 (4
19,96 triéu Sm3/ndm. Ngoai ra, Chiing t6i d& dp dung nhiéu céc gidi phap cai tién nham t&ng san
lugng va gilp gidm 0,44% lugng khi tiéu hao so véi ndm 2022.

Thoi diém

dua vao hoat dong ALGIIC LAl

C4c giai phap

Lugng khi Permeate thu hoi 18,35 triéu
Nam 2019-nay Sm2 (ndm 2022), 19,96 triéu Sm3 (ném
2023)

Thu hoi dong khi Permeate lam
nguyén nhién Lliéu

M& rong cong suét tdng thé cum tach
CO,, gidm lugng CO, slip dau ra thép
hép thy, gia tdng dugc san lugng NH,
5,4 tan/ngay

Thay thé hé théng hé théng
phan phdi céc thap S04301, Thang 09/2022
S04302, C04301

Téch long dong flash gas va sU
dung Washed gas dau ra CO403 Thang 11/2022 Gia tdng duoc san lugng NH, 7,] tan/ngay
ldm nguyén Liéu san xuét

Giai doan 1: 12/2021
Thu héi Hydro trong dong Offgas Téng san luong NH, 18 tan/ngay

Giai doan 2:11/2022

Lép d8t E04212C dé toi uu hda
hoat déng LTS

Thang 11/2022 Téng san lugng NH, 4,4 tan/ngay

l“ O m

CAMAU FERTILIZER
Py H/ALDOR TOPSOE

CERTIFICATE OF OPERATIONAL
EXCELLENCE

Sk ——— - e : -
Faor achieving over 350 days of continuous operation at

Hon nita, ndm 2023 Nha may Dam C& Mau vdi viéc “Nb luc khéng ngirng” da duy tri hoat déng
lién tuc va 6n dinh hon 350 ngady ma khéng xay ra bat ky sy c6 dirng mdy. Thanh tuu nay da
dugc Nha ban quyén céng nghé Haldor Topsoe chitng nhan. Ngoai ra, Nha mdy Dam Ca Mau con
dugc Nha ban quyén Toyo Engineering Company (TEC) cap chiing chi vé ky luc duy tri van hanh
phan xudng Tao hat theo cdng nghé hat duc cla Toyo vd&i 45 ngdy van hanh Lién tuc va én dinh.
Viéc duy tri su hoat ddng Lién tuc cla Nha mdy da PVCFC gilp gidm déng ké lugng phat thai ra
mdi truong.

Hién nay Chung t6i d& va dang trién khai cac du an “xanh” va s& dua vao Ung dung trong tuong
lai, hudng dén xu thé sir dung ndng lugng tai tao, ndng lugng xanh:

® Dy an nang lugng tai tao dién mat troi ap mai tai Nha mady Bam Ca Mau.

Dy &n tich hgp sdn xuat Hydro xanh tir dién phan st dung ndng lugng tai tao.
Du &n thu hdi CO, trong dong khi tu nhién hién hiru dé giam thiéu CO, phat thai.

Du &n thu héi CO, trong dong khoi Lo d6t tir cdc cum cdng nghé.
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Cong ty ludn y thirc dugc rang bién déi khi hau L& van dé rat nghiém trong va dugc quan tam

nhat hién nay trén thé gidi néi chung va Viét Nam naéi riéng. Viéc gidm thiéu tac dong bién ddi khi

h&u L& nhiém vu quan trong va can thiét trong qua trinh san xuét, kinh doanh clia Céng ty. Trén
co s& dd, Cong ty xay dung céc chinh sach, quy trinh vé van hanh, SXKD dé gidm t6i da tac dong
cla qua trinh t&i viéc bién dbi khi hdu. Céc cdng tac danh gia tdc déng mdi truéng dugc PVCFC
chu trong ngay tU giai doan dau dua Nha mdy Dam Ca Mau vao hoat dong (ndm 2011). Diéu nay
duoc thé hién théng qua cac quy dinh dam bao tinh tuan th( va nhat quan dugc phd bién dén
ting cédn bd nhan vién PVCFC.

BAO CAO PHAT THAI KHi NHA KiNH

PVCFC ludn tuédn thd nghiém ngdt cdc quy dinh vé bdo cdo phat thai khi nha kinh. La doanh
nghiép san xuét va kinh doanh phan bén, PVCFC thuc hién bao cdo tuan thi theo Nghi dinh
Chinh phd s6 06/2022/ND-CP vé quy dinh gidm nhe phéat thai khi nha kinh va bao vé tang

6z6n, Thong tu s6 38/202/3 TT-BCT vé viéc do dac, bdo cdo thdm dinh gidm nhe phéat thai khi

nha kinh va kiém k& khi nha kinh nganh Cang thuong. N&m 2023, Ching t6i da kiém tra thu thap
thdng tin danh giéd theo hudng dan nhu sau:

N&m 2022, nhién liéu dbt truc tiép cho hé théng céng
nghé bao gobm nhién liéu ddt cho ndi hoi phu trg, cum

reforming va hé thdng flare. Tong lugng khi tiéu thy Nang Llugng tiéu hao

ndm 2023 (555,98 trieu Sm®/ndm) ting 3,42% so khi ndm 2023 giam
véi nam 2022 (357,57 trieu Sm3/nam). Nang lugng 4,3%

S0 vagi nam 2022

tiéu hao khi ndm 2023 L3 35,494 GJ/Tan NH, gidm
4,3% so va&i tiéu hao khi nam 2022 (35 648 GJ/T.
NH,). Diéu nay cho thay cac dy an, cai tién cai tao
gép phan quan trong cho viéc gidm tiéu hao, gidm
phat thai CO,. Hién PVCFC chua thuc hién bao cdo
phéat thai khi ha kinh CO, trén tat ca cac pham vi,
nhung viéc xem xét céc sb Liéu va théng ké da dugc
theo doi va so sénh theo tirng nam.

Céc co sd tinh todn nhu sau:

® Dién phat thai: theo cdng bd cla Cuc Bién doi khi hau, Bo Tai
nguyén va Mai truong ngay 31/12/2021, hé sé phat thai cla
ludi dién Viét Nam nam 2021 La 0,7221 tCO,/MWh

® Khi tu nhién (1.000 m3) theo IPCC: 2,114 tCO,/don vi
* Dau DO (1.000 Lit) theo IPCC: 2,73 tCO,/don vi
® Xang A92, A93 (1.000 Lit): 2,408 tCO,/don vi
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Hoat ddng phat thai Pon vijtinh  Nam 2022 Nam 2023 Ghi chu
Cuong do phat thai tan CO,/tan SP 0,5463 0,5433 Gidm 0,56%
Téng lugng phat thai (A+B) tadn CO,/ndm 501.395,5 515.635,3 Tang 2,84%
A. Phéat thai tryc tiép (1+ 2) tan CO,/ndm 380.996,82 392.803,5 T&ng 3,1%
1. Nhién Liéu dét tan CO,/ndm 379.72998 391.404,74 Tang 3,07%
Khi tu nhién tan CO,/nam 340928,5 352.603,31

Khi Permeate tan CO,/ndm 38.801,4 -38.801,4

2. Nhién Liéu xe dua don tan CO,/nam 1.266,8 1.398,7 Tang 10,41%
Dau DO tan CO,/nam 40991 872,5

Xang A92, A95 tan CO,/n&m 856,93 526,23

B. Phat thai gian tiép tan CO,/nadm 120.398,7 122.831,9 Tang 2,02%

Dién tiéu thu tan CO,/n8m 120.398,7 122.831,9

Theo tinh todn hién tai, ndm 2023 t6ng luong phat thai tdng 2,84% nhung cudng dd phat thai/
tan sdn pham san xuét gidm 0,56% cho thay hiéu qua cla céc cai tién va giai phdp gidm phat
thai tai Nha may Dam Ca Mau.

CAcC GIAI PHAP GIAM TAC DONG BIEN BOI KHi HAU

Trong ndm 2023, PVCFC da trién khai trong 300.000 cay xanh déng gop vao chuong trinh
1triéu cdy xanh do Chinh pht phat déng, huéng dén phat thai rong bang “0” vao ndm 2050.

Doéng thai, viéc trién khai hiéu qua cdng tac chuyén dich ndng lugng va gidm phat thai khi nha
kinh cling dugc Cdng ty chd trong. N&m 2023, PVCFC d& thanh Lap Ban chi dao Chuyén dich nang
lugng va gidm phéat thai khi nha kinh, nhdm phan cdng chi dao rd rang chic ndng nhiém vu cla
ting t6, ting ca nhéan va dua ra ké hoach thyc hién céc du &n nhu: Hé thong san xuét CO, thuc
pham tich hop, céc du an thu hoi CO, tur cac ngudn nhu tach CO, trong dong fuel gas (chtra 8%
CO,), thu hdi CO, tir dong khdi Lo reforming, ndng luong mét trai &p mai khodng 5 MWh tai Nha
may Bam Ca Mau...

..t
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BIEN DOI KHi HAU (TIEP THEO) )
CAC GIAI PHAP GIAM TAC BONG BIEN BOI KHi HAU (TIEP THEO)

Ngoai ra, Chung téi cling dua ra ké hoach ngan va dai han theo
tUng muc tiéu giam tiéu hao nang lugng va giam phat thai khi nha
kinh giai doan 2023 - 2030, du kién 60 nghin tan CO,/nam.

Cu thé nhu sau: GIAI DOAN 2023 - 2030
— N
GIAI PHAP : )

-
.

L&p dat
Membrane tach
va thu hoi CO,

tur dong fuel

Ung dung cong
nghé ORC dé
phat dién tu cac
ngudn nhiét thira

Tiét giam tiéu
hao nang lugng
theo tai hién tai

115%

Bién nang lugng
mat trdi sdn xuat
Hydro xanh

36.000

tan CO,/ndm

1.500

tan CO,/ndm

17.000

tan CO,/ndm

5.800

tan CO,/ndm

4 t

/ 2 oA \
\Lu’q'ng CO, giam (dv klen)/

Cong ty ludn tuédn thd nghiém ngét cac quy dinh cla phap Luat vé viéc xa thai ra moi trudng. Tat
cd cac ngudn khi thai clia Nha may déu dugc kiém soét cht ché vé s6 lugng va chat Llugng, dam
bdo ludn dat quy dinh cho phép trudc khi thai ra moi truong:

 Céc vj tri quan tréc khi thai: Ong khéi reforming so cap; Ong khéi ndi hoi Phu tro; Ong khéi
tao hat véi cac thong s6 quan trac: Bui, CO, NO,, SO,, NH,, tiéng 6n, d6 rung. Theo QCVN:
19/2009/BTNMT; 21/2009/BTNMT.

® K&t qua quan trac dinh ky ndm 2023 tai tat cd céc vi tri déu nam trong gidi han cho phép.
Ngoai thuc hién quan tréc méi trudng dinh ky, Céng ty con l8p dét cac hé théng quan trac tu
dong, Lién tuc gidm sat khi thai tai mot sb vi tri va théng s6 nhu sau: Khi thai tai 6ng khdi tao
hat: luu lugng, &p suét, bui, nhiét dd va NH; Khi thai tai 6ng khéi Amoniac: nhiét dd, luu luong,
ap suét, bui, NO , SO,; Khi thai tai 6ng khoi NPK: Nhiét dg, ap suét, bui.

® DU liéu quan trac tu déng, Lién tuc dugc thu nhan véi tan suét 5 phat/dir Liéu va dugc truyén
truc tiép vé S& Tai nguyén Méi trudng tinh Ca Mau.
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QUAN LY NANG LUGNG )

CAC LOAINANG LUQNG TIEU THU

Nha may Bam Ca Mau sir dung hai ngudn néng luong quan trong nhéat L& khi ty nhién va dién.
Nhu ching ta da biét ngudn khi la ngudn khéng thé tai tao va cd thé la mot trong nhitng yéu té
rUi ro nhat khi thiéu hut nguén khi san xuét tai Bam Ca Mau ndi riéng va Cum cdng nghiép Khi
Dién Dam Ca Mau ndi chung. Trong nhitng ndm gan day, Nha mdy da thuc hién cai tao cai hodn
t&ng cong suat va dat 115,5%, dan dén nhu cdu ngudn khi ngdy cang tang trong khi viéc tim kiém
ngudn khi thay thé La rat khé khan. Nhan thay tdm quan trong cla viéc nay, vao dau ndm 2024,
PVCFC d& quyét dinh thanh ap t6 chi dao va trién khai nghién cru cdc phuong an, gidi phap va
tinh phép ly thuong mai dé da dang hda ngudn khi dai han cho hoat ddng phat trién bén viing
clia PVCFC.

CACH THUC QUAN LY NANG LUGNG

Hang ndm, PVCFC dat ra nhitng quy dinh vé dinh mirc kinh té k§ thudt nham dinh hudng va thic
day Khoi van hanh san xuét tim kiém céc gidi phap gidm tiéu hao, tiét kiém néng lugng. Bén canh
do, dé ddy manh céc hoat déng thudc Chuong trinh Quéc gia s dung néng Llugng tiét kiém va
hiéu qua giai doan 2019 - 2030, Céng ty da t6 chitc xem xét, ra soat va lap ké hoach phé duyét
giai doan 2019 - 2030, chia lam 2 nhém nhiém vu chinh:

Nhém nhiém vu I: Tiét kiém n&ng luong. Theo d6, Cong ty da dua ra mot sé gidi phap kiém soét
va thuc hién tuan thd theo B6 Dinh mic Kinh té Ky thuat clia Cong ty: ludn kiém soét tot vé mat
tiéu hao hang ndm va tiét gidm néng luong.

Céc sang kién cai tién vé cong nghé tir ndm 2022 dén nay gdép phéan giam lugng CO, phat thai
tai PVCFC cu thé nhu sau:

e Hé thdng thu hdi MP vent gas Xudng Uré dé lam nhién Liéu dot reforming, gilip gidm tiéu hao
ndng luong 4,81 GJ/h va gidam mot phan khi nha kinh CO,,.

® Viéc thay thé SuperCups Trays cho thiét bj phdn iting RO6101 gitp tang tinh hoat déng 6n dinh &
tai cao va tang hiéu suat chuyén héa Uré thém 0,75% va tiét gidm ndng lugng khodng 6,86 GJ/h.

® V3o thang 07/2023 Chung tdi da dua vao van hanh chinh thic hé théng ORC gilp tan dung
lugng nhiét thira sdn xuét dién véi cong suat van hanh 113 kWh. Tinh dén hét ndm 2023,
PVCFC da gidm 425,28 MW/ndm lugng dién tiéu hao va tuong duong gidm lugng phat thai
CO, tai Nha may Dién s dung khi tu nhién.

Nhém nhiém vu II: Nang cao cdng suat theo muc tiéu chién luge dén ndm 2025 t8ng céng suat
van hanh [én 115% tai.

TU ndm 2021, Nha mdy Dam Ca Mau Llubn duy tri céng suat cao 110%, trdi hon 1% so vdi cdc nha
may khac (109%) tham chi ndm 2023 dat ky luc 115,5% vé cong suat van hanh, nhung nha may
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QUAN LY NANG LUGNG (TIEP THED) )

. Dam Ca Mau lai tiéu thu ndng lugng kha thap. Cudi ndm 2022, Nha may Dam Ca
Mau vmh dy dugc Haldor Topsoe trao ching chi “Top 10% Nha may co muc tleu hao nang lugng
thap nhat thé gidi” va thudc nhdm 10% céc nha mdy cé cdng suét cao toan cau.

Trong nam 2023, PVCFC via ban hanh m6 hinh quan ly nang lugng va dang xem xét cac chinh
sach va hoat ddng quan ly nang lugng mét cach hiéu qua toan ven va hudng téi xdy dung mé
hinh quan ly ndng lugng theo ISO 50001:2018. Dé tim kiém nhitng giai phap tdi vu, PVCFC d4
d&ng ky tham du Chuaong trinh DEPP3 “Chuong trinh Hop téc D6i tdc Nang lugng Viét Nam -
Dan Mach giai doan 2020 - 2025” nhdm hd tro thic ddy st dung n8ng Lugng hiéu qua trong cac
nganh Cdéng nghiép, théng qua viéc x8y dung va thi diém Chuong trinh Théa thuén tu nguyén va
xay dung nang luc cho cdc doanh nghiép tiéu thu ndng lugng Ldn & Viét Nam.

KET QUA SUDUNG NANG LUONG NAM 2023

, , , / )
Theo ké hoach hoat dong SXKD dén nam 2025 dugc chéap NAM 2023

thuan trong Nghi quyét s6 6395/NQ-DKVN cla Tap doan Dau TY LE NANG LUGNG
Khi Viét Nam, muc tiéu d&t ra cho Nha may Dam Ca Mau 4 tiét sisAC GIAM DA DAT
ki@m néng luong véi ty L& tiéu hao ndng luong dén ndm 2025 7 é 4 230/
tiet gidm dugc 5% so vdi dinh mic ndm 2022. Sau qua trinh [ o

cai tién Lién tuc va tdi uu hda san xuat, ndm 2023 ty L& néng L SO VGI NAM 2022
lugng gidm da dat 4,23% so véi dinh mic nam 2022.

NoGi dung Nam 2022 Nam 2023  Ghi chu

San lugng Uré san xuét (nghin tadn/ndm) 917,77 94913 Tang 3,42 %
Tiéu hao néng lugng khi (GJ/tan ure bao) 20,205 20,116 Gidm 0,44%
Tiéu hao néng lugng dién (GJ/tan ure bao) 1,659 1,697 Tang 2,34%
Téng ndng lugng tiéu hao (GJ/tan ure bao) 21,864 21,813 Giam 0,23%
Vé ngyﬁn ndng luong dién, Ching tdi lubn chd trong cong } N
tac tiet gidm va s dung hiéu qua cac ngudn dién sir dung, NAM 2023

dung ngudn nhiét thira, ngudn nhiét tiéu hao dé gép phan tao DIEN GIAM
ra ngudn dién hitu dung, gép phan tiét kiém nang lugng va toi
g : dng, gop p : g lueng 1,98%

dién sdn xuat va Ludn tim kiém cac gidi phap cdng nghé dé tan % CUGNG D0 SUDUNG
uu chu trinh hoat déng clia Nha may. Nam 2023 tiéu hao dién

san xuéat tdng nhung tdng cudng dod st dung dién cho Nha may L SO VGINAM 2022
Bam Ca Mau gidm 1,98% so véi nam 2022:

No6i dung Don vi tinh Nam 2022 Nam 2023

Téng dién s dung MW/nam 166.734,1 170.103,7 Tang 2,02 %
Cudng d6 s dung MW/t&n san pham 0,817 0,792 Gidm 1,35%
Cudng dd ndng lugng  GJ/tén sdn phém 1,633 1,611 Gidm 1,35%
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QUAN LY CHAT THAI )

PVCFC Ludn c6 céc ké hoach, phuong an thu gom, luu tri va kiém sodt chat thai
trong ngan han va dai han, ddm bdo tuédn th( cac yéu cau cla phap Luat hién hanh.
Téng quan céng tac quan ly chat thai ndm 2023 dugc thé hién nhu sau:

® Chat thai sinh hoat: phat sinh tir khéi v&n phong, nha &n, c8n tin, nha vé sinh,... vdi khdi lugng
(& 112.760 kg vao ndm 2023 va 110.426 kg vao ndm 2022. Chat thai sinh hoat dugc thu gom
va chuyén giao cho Céng ty C6 phan Méi trudng D6 thi Ca Mau x(r ly theo quy dinh.

® Chat thai rdn cng nghiép thdng thuang: gb vun, pallet hdng, nhua, sét phé Liéu,... phat sinh
(& 63.288 kg vao ndm 2023 va 66.752 kg vao ndm 2022 dugc thu gom va chuyén cho don vi
dd nang luc xr ly theo quy dinh clia phap luat.

® ChAat thai nguy hai: phat sinh vdi khoi Lugng 155.714 kg vao ndm 2023 va 324.926 kg vao ndm
2022, dugc phan Lloai, thu gom tai nguén, Luu chita tam tai kho chra CTNH clia Nha mdy sau
dé chuyén giao cho don vi dU néng Luc x& ly theo quy dinh cla phép luat.

DA DANG SINH HOC )

PVCFC ludn cé céc ké hoach, phuong an thu gom, PVCFC hiéu rang hoat déng san

xuat kinh doanh clia Céng ty cé tac dong L&n t&i su da dang sinh hoc. Viéc st dung

céc sdn pham phéan bdn sé anh hudng truc tiép va gian tiép tdi su da dang sinh hoc. Do dé,

ngoai viéc nghién clru va cai tién cdng nghé san xuét, Ching téi cling tién hanh nghién clru céc

tac dong cla viéc s dung san phadm dén da dang sinh hoc va dua ra céc san phadm cé tac dong
tich cuc hon téi méi truong néi chung va da dang sinh hoc ndi riéng.

Céc du an tiéu biéu da hoan thanh va dua vao &p dung la du &n thu hdi permeate gas va du &n
thu hdi MP vent gas: khi thai dugc dbt tryc tiép ra moi truong dugc chuyén thanh nhién Liéu dé
cung cap nhiét cho qué trinh san xuat. B&n canh céc du 4n thanh cong dé, Céng ty con nghién
cru nhiéu sdn phdm mdi theo hudng téng hiéu qua s dung nham gidm phat thai khi nha kinh
nhu: N46 plus, Urea BIO. Cac san pham nay tiép tuc dugc nghién cltu cai tién, phat trién.

Trong ndm 2023, Chuing tdi dang trién khai modt s6 du an ndi bat nhu:

® San xuét CO, thuc phdm: Tan dung cdc ngudn khi thai da thu hoi lam tdng san lugng CO,. Do
do, Chung toi d& nghién ctru dé chuyén mét phan CO, du nay thanh san pham CO, thuc pham.
San pham nay vira gép phan gidm phat thai truc tiép, vira giup Ching tdi tao ra san phdm méi
ddng thoi cé thé md rong hoat ddng clia Cong ty trong chudi gia tri méi.

® Du an nghién cltu tdn dung hydrogen xanh dé thay thé mdt phan hydrogen tai Nha may Dam
Ca Mau: Nam bat xu huéng chuyén dich ndng luong chung cua thé gidi, Ching téi d& hop tac
Vi mot sb dbi tac dé nghién clru va ing dung cng nghé san xuét hydrogen bang c6ng nghé
dién phan dé thay thé mét phan hydrogen dang duoc san xuat bdng ngudn ndng luong tai tao
hién tai.
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® Ngoai ra, Cong ty con thuc hién céc du &n khéc vdi tién dd va két qua thuc hién nhu bén dudi:

Hoan thanh Lap bdo céo
nghién cltu kha thi du an
(FS) sdn xuat CO, thuc
phdm

Muc dich

Phat trién sdn phadm mdi
trén nén tang céng nghé
hién htru

Tinh hinh trién khai

® Tu van da hoan thanh béo céo FS.

® Tham tra CECO d& hoan thanh bdo
cdo thdm tra FS.

® S& Coéng Thuong hoan thanh tham
duyét du an.

® Hoan thanh l8p dat tie-in trong
BDTT 2023.

® C4c ho so thiét bj da chuan bj: Ho so
thiét k&, P&ID, Hazop, 3D.

Hoan thanh L4p bdo cédo
FS san xudt khi céng
nghiép

Phat trién sdn phadm mdi
trén nén tdng céng nghé
hién htru

® Ngay 13/06/2023, chl dau tu va Tu
van hop Kick-off DA.

® Dén ngay 30/06/2023, Tu van da
hoan thanh bdo cédo khao sat hién
trang, vi tri du kién xay dung du an.

® Tu van dang phdi hop t6 trién khai
dé Lap bdo cdo nghién clu kha thi
theo ké hoach.

Nghién clu nadng codng
sudt Xudng Ammonia
én 125%

Dénh gid tién kha thi
(Pre-FS) trong viéc céng
sudt toadn phan xudng
ammonia Lén 125% tai

® D3 hoan thanh ky HD, va té chirc
kick-off du én ngay 06/09/2023.

® Phdi hgp HTAS hoan thanh dénh gia
Base case.

® Dang thuc hién Revamp case.

Nghién clu danh gid
ndng cao hiéu suat
chuyén héa tai cum
Primary reformer thong
qua cdc gidi phap téi uu
héa thiét k& hé théng
6ng xuc tac

Nang cao hidu suét
chuyén héa cum PR,
gdp phan trién khai nang
cong suat Nha may.

® Dang phéi hop ITT hoan thién hd so
thiét ké.
® Duy kién l8p d&t trong BDTT 2025

Nghién clru ¢tng dung H2
xanh tai Nha mdy Dam
Ca Mau

Dénh gid tiém nang Ung
dung H2 xanh tai Nha
may Dam Ca Mau

® Tiép tuc trao ddi lam viéc vdi céc doi
tac khac: FCE, GIZ,... dé tim kiém co
héi 4p dung.

® Phdi hgp PVFCCo thuc hién dé tai cap
PVN v/v nghién ctu ing dung H2.

Nghién cttu co hdi/tiém
ndng san xuat SOP

® Da dang hda san pham.

® Tham gia vao phan
khuc thi truong phéan
bén chat lugng cao
V@i gid canh tranh.

® T6 nghién cru d& Lap bao cdo co hdi/
tiém n&ng san xuat SOP.

® Hién tai, bdo cdo dang trinh lanh dao
Cong ty xem xét/chép thuan dé lam
co s trién khai céc budec tiép theo.

Nghién clu san xuat
Adblue (Uré 32%)

DPa dang hda san pham.

® D3 thyc hién LAy mau th nghiém,
chat lugng dat, dang nghién clu
trién khai.
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HE THONG QUAN LY AN TOAN VA SUC KHOE NGHE NGHIEP

Cong ty quan ly theo tiéu chuan ISO 45001:2018 (c6 Chinh sach chat Lugng, an toan, méi trudng,
gidm dinh va th nghiém cla Céng ty PVCFC) dé kiém sodt cdng tac an toan vé sinh lao dong
tai Cong ty.

NHAN DIEN MOI NGUY, DANH GIA RUI RO VA BIEU TRA SU €O

Nham ddm bao an toan cho ngudi lao déng va nha thau khi tham gia lam viéc tai Nha may Dam
Ca Mau, Cdng ty ludn chu trong viéc nhan dién cadc mdi nguy, danh gid rdi ro cd kha ndng xay ra.

C&n ctt vao quy dinh phép luat, cac tai Lliéu huéng dan cda Nha san xuat thiét bi, huéng dan vé
cdc yéu td nguy hiém, cé hai tiém an trong qud trinh thuc hién céng viéc, Céng ty da tién hanh
danh gid, xac dinh nhiing rui ro dang ké. Tir d6, Cong ty dua ra nhitng nhitng bién phap phong
nglta, Ung ctru kip thdi phi hop vdi céc rui ro cé hodc cé thé gdy tac dong déng ké dén an toan
va stc khde nghé nghiép cla ngudi lao dong.

Ngoai ra, dinh ky hang ndm, tir danh muc nhitng rui ro dang ké Cong ty sé tién hanh dién tap tng
clru nhitng tinh hudng cd thé xay ra nham dam bao Ung cttu kip thdi, han ché mirc thap nhat kha
ndng gay thiét hai v& ngudi, mdi trudng va tai sdn khi Nha may xay ra su co.

TU nhitng hoat ddng kiém sodt chat ché néu trén, Cong ty chua dé xay ra su cé nghiém trong, vu
tai nan lao ddng nao trong ndm 2023.
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DICH VU SUC KHOE NGHE NGHIEP

Cong ty thuc hién nghiém tdc cong tac kham sic khée dinh cho ngudi lao déng theo quy dinh

cla Nha nudc. Thuc hién khdm dinh ky va kham tadm soat phat hién bénh nghé nghiép cho ngudi

lao ddng lam viéc trong mdi trudng néng nhoc, ddc hai nguy hiém vdi tan suat 02 Lan/nam.

HUAN LUYEN NHAN VIEN SUC KHOE VA AN TOAN LAO BONG

Cong ty thuc hién nghiém tdc céng tac huén luyén an toan vé sinh lao déng va trang bj BHLD

cho ngudi lao déng ding theo quy dinh; Céng tac huédn luyén an toan vé sinh lao dong dugc td

chic 2 ndm 11an, tinh hinh thyc hién tap huadn ngudi lao déng ndm 2022 va 2023 nhu sau:

* Trong ndm 2022: Céng ty da t6 chic tu hudn luy&n an toan vé sinh lao déng cho 1042 ngudi
(100% ngudi lao ddng dugc hudn Luyén) va thué t6 chie cung cép dich vu huan luyén cho 754

ngudi (hudn luyén nhan sy theo chuyé&n mon).

* Trong ndm 2023: Cong ty da td chic tu huén luyén an toan vé sinh lao déng cho 241 ngudi.

NANG CAO SUC KHOE NGUCI LAO BONG

Strc khée clia CBCNV La von quy cla bat ky
doanh nghiép nao. Nhan thirc dugc van dé nay,
ngoai viéc thuc hién day dd cdng tac khdm sic
khoe dinh ky, khdm tam soat bénh nghé nghiép
theo quy dinh cla phap luat, Céng ty con m&
rong tdm soat thém nhiéu chi tiéu khdm nhdm
kip thoi phat hién bénh tat & nguai lao ddng.

C6ng ty thuc hién viéc chi tra phu cép doc hai
va boi duéng bang hién vat cho ngudi lao déng
lam viéc trong méi truéng déc hai nguy hiém
theo quy dinh clia Nha nudec.

Dinh ky hang thang, Céng ty déu té chitc phun
diét cén trung (02 [An/thang) tai khu nha & Céng
vy, khu vire Nha may dé ng&n ngita dich bénh.

Binh ky hang nam, Céng ty thuc hién quan
trdc mdi trudng lao ddng day dd theo quy dinh
cUa phép Luat. Cac khu vuc lam viéc cd yéu to

nguy hiém ho8c cé hai déu cé bién phap khac
phuc, phong nglra kip thoi ddm bdo ngudi lao
déng cé moi truang lam viéc an toan, céc chi
tiéu quan trc déu ddm bado ndm trong gidi han
cho phép.

Cdng ty trang bi bdo hd lao dong va bao hd lao
déng dac thu cho ngudi lao dong theo dung
quy dinh nhdm han ché su dnh hudng bdi céc
y8u t8 nguy hiém hodc cé hai dén siric khde
clia ngudi lao dong.

TY LE THUONG TAT DO CONG VIEC
(GRI 403-9)

Trong ndm 2023, Céng ty khdng dé xay ra vu
tai nan lao déng nao.

BENH NGHE NGHIEP (GRI 403-10)

Hién tai, Céng ty chua cé ca mac bénh nghé
nghiép nao.
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trién bén viing cda Cong ty.

Trong ndm 2023, Cong ty t6 chirc cac khoa
dao tao nhdm nang cao trinh d6 chuyén mon
nghiép vu, kién thic, k§ nang, trinh do tay
nghé dam bdo hoat dong san xuat kinh doanh
cho nhan vién, cu thé nhu sau:

006
GIO/NAM

L&nh dao cap cao (Ban
Diéu hanh, Trudng phé
ban va tuong duong)

Cong tac dao tao va phat trién ngudén nhan luc luén dudc Ianh dao Céng ty
quan tam va tao diéu kién dé CBCNV tham gia. Bén canh dé, Céong ty con chu
trong cong tac danh gia hiéu qua cong viéc dinh ky doi véi 100% CBCNYV, giup
CBCNV phat huy nhiing diém manh cda moi ca nhan, déng gép vao su phat

» T6ng sb gitr dao tao La: 29.697 gid

®» S gidy dao tao trung binh L& 26 gid/ngudi/ndm.
(GRI 404-1)

®* S0 gior dao tao theo phéan loai nhan vién:

1.690 27.01
GIO/NAM

GIO/NAM

L&nh dao cép trung (Trudng
phé phong va tuong duong, Nhén vién
Trudng ca xudng, dbi trudng)

Ty L& nhan vién dugc tham gia chuong trinh dao tao Hi nhap: Nhan su tuyén dung mdi déu duoc
tham gia chuong trinh dao tao nhdp nganh 100% va theo tung giai doan. Hon nita trong nam
2023, Cong ty con phdi hop vdi Céng doan té chitc chuong trinh cho nhan su mdi va thuyc tap
sinh tham gia chuong trinh di tham quan nha may, ring U Minh va Khu Tudng niém Béc Ho, va
d&c biét L3 td chirc budi doi thoai truc tiép vdi Tong Gidm ddc Cong ty. S6 gidr ddo tao trung binh

la 26 gio/nguai/nam.

Trong ndm 2023, PVCFC d3 t6 chitc cac khda
dao tao chuyén sau, quan ly - l&nh dao, boi
dudng thudng xuyén, k§ nang lam viéc, ngoai
ng(r va dao tao ndi bd. Cac chuong trinh dao
tao dugc té chirc dudi hinh thic truc tiép hodc
online dé linh déng, tao diéu kién thuan loi
nhat cho ngudi lao ddng tham du, phat huy
hiéu qua cla cdng tac dao tao va duy tri tot
hoat déng san xuét kinh doanh.

PVCFC thudng xuyén td chirc trén hé théng
Elearning céc khda dao tao ndi bo, cac khda dao
tao vé nhan thitc an toan théng tin, khda dao tao
vé phong chéng khing bd va céc khéa k¥ néng.

Song song Vv&i cdng téc t6 chirc cac khoda dao
tao chuyén sau, ldnh dao, quan Ly, k§ ndng, boi
dudng thudng xuyén, ngoai ngl va dao tao ndi
bd dé nang cao trinh dd chuy&n mén, nghiép
vu dép Ung yéu cau cbng viéc, PVCFC da trién
khai cac khda dao tao theo du &n Phat trién
vén héa PVCFC, cu thé nhu: chuong trinh dao
tao “7 thdi quen hiéu qud”, “Lanh dao vdi tdc
dd cla niém tin”, chuong trinh dao tao két hop
hoat déng ngoai khda v&i ch dé “Hiéu qua va
Trach nhiém”, cdc budi toa dam v&n hdéa vdi
ch( dé “Lam thé nao dé v8n hda doanh nghiép
phat huy hiéu qua trong cdng téc quan tri” va
“V&n hoa HDQT va quan tri bang vén héa” cho
ddi ngl quan ly lAnh dao tir cép trung tré Lén.

PVCFC luén chu trong cdng tdc dao tao phat
trién chuyén gia, da thuc hién chuong trinh
phét trién chuyén gia va dat dugc nhitng thanh
qua nhat dinh. S6 lugng chuyén gia téi thoi
diém hién tai la 6 chuyén gia & 6 linh vuc: Lé
Hoang Viét - Linh vuc &n mon, Nguyén Trudng
Giang - Linh vuc Téi uu hda va thiét ké cong
nghé, Thi Minh Khuyén - Linh vuc chan doén
tinh trang thiét bi, Nguyén V&n Thién - Linh
vuc xU ly nudce, Truong Anh Tuén - Linh vuc
hé théng diéu khién tu déng héa va Nguyén
Tuong Lai - Linh vuyc van hanh thiét bj cdng
nghé Uré. Ngoai ra, c6 2 itng vién chuyén gia
linh vuc Thiét bi ddng, Hé thong va Thiét bi dién
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da dadp ing khung nang luc va kha nang dong
gop dé tai, cd 4 ing vién chuyén gia dat khung
nang luc chuyén gia bac 1 cla céc linh vuc Hé
théng va thiét bj dién, Kiém tra thiét bj, Vi sinh,
N6ng hoc. Hang ndm, PVCFC déu thuc hién
ra soat ddéi ngd nhan su quy hoach chuyén
gia dé phat hién kip thoi nhitng nhan su tiém
néng, xttng dang dua vao quy hoach phat trién
chuyén gia.

DG6i ngl nhén su clia PVCFC da khdng nging
hoc tdp, ndng cao kién thuc, trinh dd va da cd
dugc cac chiing chi quéc té rat gia tri: 01 nhan
su cd chdng chi API 580, 01 nhéan su c6 chiing
chi PT, 07 nhén su cé chdng chi ISO-CAT-I,
01 nhan su c6 chdng chi API 579-1/ASME
FFS-1, 01 nhan su cé ching chi MT (Magnetic
Particle Testing), 10 nhan su cé ching chi An
toan Chuc néng Diéu khién - FSEC (Functional
Safety Engineering Certification) béi TUV
Rheinland, 01 nhan su cé chiing chi API 571 va
01 nhan su co6 chdng chi CSWIP 3.1 - Welding
Inspector Level 2.

Cong tac tuyén dung va dao tao thuc tap sinh
dé cé du ngudn nhan su cho PVCFC dugc
trién khai rat tot trong ndm 2023, PVCFC két
ndi v&i cac Trudng Dai hoc da ky thda thuén
hop téc nhu: Dai hoc Bach Khoa Ha Noi, Dai
hoc Bach Khoa TP. H6 Chi Minh, Dai hoc Dau
khi, Bai hoc Su pham Ky thuat, Dai hoc Cdng
nghiép, Dai hoc Can Tho, nham td chic danh
gid tuyén dung thuc tap sinh, thuc hién dao
tao cho thuc tap sinh va két qua da cé 11/25
em dat loai gidi. Hién tai d& cé 2 em duogc tuyén
dung chinh thdc vao lam viéc cho PVCFC.

Cong tac dao tao da giup CBCNV ngay cang
nang cao trinh dd chuyén mdn, ddm bao nha
may hoat déng an toan, tin cdy va 6én dinh.
N&m 2023, Nha mdy da duy tri van hanh &n
dinh vadi tai 113,4%, cao hon so vdi ndm 2022
va cdc ndm trudc. CBCNV da cé thé chd dong
trong coéng tac bdo dudng tong thé nha may
ma khong phai thué chuyén gia bén ngoai.
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CHINHSACH THUHUT NHAN TAI VA PHUC
LJI CHO NHAN VIEN

PVCFC luén hudng tdi mdét moai
trudng lam viéc nhan van, lién tuc
cai thién cac chinh sach danh cho
Ngugi lao dong, tu luong thudng
dén ché doé phuc Igi. Céng ty cling
tao diéu kién tét nhat cho ngugi lao
doéng dudc phat huy hét tiem nang
théng qua chinh sach tuyén dung
linh hoat va cac chuong trinh dao
tao chuyén sau.

PVCFC thuc hién chi trd luong, thudng, phuc
loi va céc ché db chinh sach khac phi hap quy
dinh clia phap Luat, cla Tap doan va quy dinh
clia Céng ty cho ngudi lao ddng, ddm bao doi
séng cho CBCNV. Céng doan PVCFC tham gia
tap hudn nghiép vu cdng doan dé cap nhéat cac
diém slra ddi, b sung trong Diéu & va Hudng
dan thi hanh Biéu L& Cdng doan Viét Nam ciing
nhu bdo vé Lgi ich cla ngudi lao dong.

Hang ndm, cdn c vao két qua san xuat kinh
doanh va céc quy dinh cla phdp luadt dé xay
dung QuYy tién luong, tién thudng cho Ban
QLDH va NLD; PVCFC d& ban hanh day du
cac Quy ché, quy dinh Lién quan dén ché do,
quyén Llgi clia ngudi lao ddng va céc tiéu chi
khen thudng cho tap thé, cé nhan dua vao céc
thanh tich déng gdép cla NLD trong viéc hoan
thanh k&t qua kinh doanh va hiéu qua hoat
déng clia Céng ty.

PVCFC ludn tao moi truong lam viéc thuén
tién, an toan déng thoi thuc hién tdt chinh sach
vé lao ddng, tién luong, tién thudng, BHXH,
BHYT, BHTN va céc ché dd chinh sach khac
phu hgp quy dinh cla phap luat, clia Tap doan
va quy dinh clia Cdng ty:

N
@)) THU HUT VA GIU CHAN NHAN TAI )

* Tién luong, tién thudng, tién lam thém gid,
cac khodn phu cép khac dugc chi trd theo
quy ché quan ly tién luong, tién thudng va
ché dd phuc Loi; cac khoan chi phuc Loi dugc
chi theo Thda udc lao dong tap thé va chinh
sach nhan vién;

* Viéc dong BHXH, BHYT, BHTN day du, kip
thoivadung quy dinhclaBd ludt Laodbng va
Ludt BHXH. Trong nam 2023, Cong ty khdng
no tién BHXH, BHYT, BHTN cu thé téng chi
phi ndp cac khodn bao hiém cho co quan Bao
hiém x& hoi ndm 2023 La 75.872.490.385
dong trong dé: BHXH: 60.271.851.530
dong, BHYT:10.640.754.935 dbng, BHTN:
4.959.883.920 dong).

® Cdng ty thuc hién nghiém tuc céng tac huan
luyén an toan vé sinh lao dong va trang bi
BHLD cho nguoi lao dong dung theo quy
dinh; Thuc hién viéc chi trd phu cap dbc
hai va boi duéng bang hién vat cho ngudi
lao déng Llam viéc trong moi truong doc hai
nguy hiém theo quy dinh cGa Nha nudec.

® Tham gia bdo hiém tai nan con ngudi md&
rong (PVI Care) cho toan thé CBCNV Céng
ty; Tham gia bdo hiém huu tri tu nguyén;
Tham gia bao hiém nhan tho “Phdc Loi tra
sau” nham tao diéu kién thu hut va 6n dinh
doi séng cho ngudi lao dong.

® B tri nha & cho NLD va ho tro kinh phi cho
NLD trong trudng hop du tiéu chuan duoc cép
nha nhung quy nha khdng dd dé cap cho NLD.

® Céac hoat déng chdm lo ddi sbng tinh than
cho CBCNV ludn dugc chu trong nhu: tang
quad nhan ngay sinh nhat, 8/3, 20/10, t6
chic cac hoat déng teambuilding két noi
NLB, hd trg cho CBCNV g8p hoan canh khd
kh&n trong cudc séng, té chitc cadc chuong
trinh giao luu v8n nghé, hdi thao dé tao san
choi tinh than va tao su doan két trong noi
b6 Cong ty.

» Ngoai viéc ddm bado ché dd chinh séch lao
dong tién luong, céc phlc loi x& hdi thi
PVCFC con chd trong dén viéc tim kiém
nhan su bé&n ngoai va dao tao phat trién noi
luc bén trong cu thé nhu Céng ty d& ban
hanh mét s quy dinh:

e Chinh sach chuyén gia: chinh sach nay
nham dinh hudng va xay dung & trinh
phat trién nghé nghiép, chuyén mén ky
thuat cao cho ddi ngl nhén su tai Cong ty
cling nhu thu hat tim kiém ngudn nhan su
tai ndng bén ngoai thi trudng.

« Chuong trinh thuc tap sinh: théng qua
hoat déng nay PVCFC cé co hdi tiép can,
phat hién cdc nhan sy cé tdm huyét, cé
trinh dd va ndng luc chuyén mdn nghiép
vu ddp Ung yéu cau, phi hop véi muc tiéu
va chién lugc phéat trién cla PVCFC.

® Dy kién ndm 2025, PVCFC s& xay dung
“Chuong trinh phét trién gidng vién ndi bd”
nhdm muc dich nang cao kién thic, kj nang
va phat huy ndi luc sén cé cla Cong ty.
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TY LE NGHi VIEC VA TUYEN M0
* Ty L& nghi viéc

Xu hudng nhéan su nghi viéc ngay cang giam,
cu thé téng nhan su nghi viéc trong ndm 13 14
nguai, gidm 33,33% so va&i cung ky nédm 2022.
Trong dé: N& 02/14 ngudi, chiém ty (& 14,29%
(khéng c6 nlr quan Ly nghi viéc), Nam 12/14
nguai, chiém ty L& 85,71%.

* Ty L& tuyén dung mé&i

Nhan su tdng trong nam la 68 nguoi, tang
65,85% so vdi cung ky nam 2022. Trong do:
NCr 20/68 ngudi, chiém ty L& 29,41% (khéng co
ntt quan ly tang trong ky), Nam 48/68 nguoi,
chiém ty L& 70,59% (trong dé nam quan ly
03/48 ngudi) do ndm 2023, PVCFC md rong
quy md san xuét, thi trudng kinh doanh va dau
tu mot s6 du dn phéat trién san phdm phuc vu
cho muc tiéu chién lugc dai han cla Céng ty.

* Nghi thai sdn trong ndm 2023

« Téng sb6 nhan vién dugc nghi thai san:
13 nguoi, sb tién hudng ché do La:
1.236.803.300 dong

« Tdng sd nhan vién quay lai lAm viéc sau khi
két thuc thoi gian nghi thai san la 08/13
nguoi, 05/13 nguoi theo quy dinh sé quay
lai viéc trong ndm 2024, ty L& quay lai lam
viéc va duagc gilr lai clia nhan vién da nghi
thai san trong nam 2023 La 100%.

% ) CHUOI CUNG UNG BEN VUNG

Céc tac ddng ma céc hoat dong san xuat kinh doanh clia PVCFC ddi véi céc van
dé vé moi truong va xa hdi khdng chi ding Llai & cac hoat déng bén trong nha may. Ching
tdi y thire dugc céc tdc ddng vé moi trudng va xa hdi tao ra tir viée san xuét va cung Ung
céc nguyén vat liéu, hda chat va dich vu dau vao cho hoat ddng san xuat kinh doanh cla
Chuing tdi. Do dé, trong qué trinh lua chon nha cung cdp, Ching t6i yéu cau va chi lua
chon céc don vi tudn thd céc yéu cau cla phap ludt vé mdi trudng va xa hdi. Trong céc
ndm tiép theo, Chlng t6i du kién sé& dan ting budec tién tdi viéc dua céc tiéu chi danh gid
hoat ddng sau hon vé mat méi trudng va xa hdi dé sang loc danh gid nha cung cép.
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LAO PONG VA NHAN QUYEN )

CO CAU NHAN SU THEO GIGI TiNH CO CAU CAP QUAN LY THEO GIGI TiNH

* Ban Diéu hanh (HPQT, BTGD, BKS; KTT):
15/1.096 ngudi, ty L& 1,37%, gidm 6% so Vvdi
cung ky nam 2022 do O1 TV HDPAQT nghi hudng
ché d6 BHXH (huu tri); trong dé nir 02/15 chiém
ty L& 13,33%, s6 lugng nit Ban Diéu hanh khéng
tdng so vdi ndam 2022.

* Lanh dao quan ly cap ban, don vi (cap quan Ly
ban, don vi, phong xudng, khéng bao gom Ban
Diéu hanh): 180/1.096 ngudi; chiém ty 18 16,42%
trén téng s6 nhan su, tdng 0,9% so vdi cung ky
nadm 2022; trong dé sé nlt quan ly la 25/165
ngudi, chiém ty L& 15,15% trén tong sé L&nh dao
quan ly cap ban, don vi va chiém ty & 2,28% so

1.0906 nguoi V@i tong s6 nhan su toan Céng ty. N&m 2023 sb

@ lugng nirquan Ly cap ban, don vikhdng tédng so vdi

ndm 2022.
so V@i cung ky nam 2022; trong
dé sd nhan su nr 1 203/1.096
ngui, chiém ty L& 18,52%.

Tinh dén thai diém 31/12/2023,

tong s6 lao ddng cla Cong ty La:

* Nhan vién: 899/1.096 ngudi; chiém ty & 82,03%.

CHENH LECH MUC THU NHAP BINH QUAN GIUA 2 GICI

Hién tai cong ty dang trad luong theo 3 khia canh: vi tri céng viéc, nang luc va hiéu qua cong viéc,
nén khéng cé su chénh Léch thu nhap gilta 2 gidi.

CAC CHINH SACH VE NHAN QUYEN

Cong ty cd chinh sdch khdng phan biét ddi x{r vé gidi tinh, tén gido, quan diém chinh trj, tudi tac,...
Cong ty c6 chinh sdch khéng st dung lao déng tré em, lao ddng cudng bic hodc bat budc, noi
dung dugc quy dinh trong Quy dinh, quy ché tuyén dung clia Céng ty (Khoan 8.2 Diéu 8 cla Quy
ché tuyén dung).

PVCFC tré thanh mét trong cc doanh nghiép Viét Nam dau tién nhan ching chi binh déng gidi

theo cdng cu GEARS (Gender Equality Assessment, Results and Strategies - Danh gid va dugc
cép ching nhan ngay 20/04/2023).

CHiINH SACH cUA PVCFC DOl VGl NGUGI NONG DAN

PVCFC hudng dén hop tac toan dién va cam két ddm bado phuc Lgi cho ndng dan, gidp ba con
ndng dan cai thién cudc séng thdng qua cac chinh sach trong tdm nhu sau:

Chat Lugng va an toan san pham: PVCFC khdng ngirng nghién cttu va dua ra thi trudng nhiéu
san phdm mdi, chat lugng cao, ddp Ung dinh duéng cho ting déi tugng cy trong, tao thém
nhitng gia tri gia tdng cho ba con néng dan, dong thai gidm thiéu rdi ro cho stc khde con ngudi
va moi truong.

Gia ca phai ching va kha néng tiép can cao: PVCFC cung cap phan bén vdi gid ca phai chang
va ddm bao kha néng tiép cén cho cac hd ndng dan sdn xuat nhd, d&c biét 1a & khu vuc ving sau
vlng xa thdng qua viéc khai céc k&nh phan phdi hiéu qua. Hé thdng dai ly phan phoi réng khap
cla PVCFC & céc vung mién khan truong bam sat va cap nhat tinh hinh canh tac tai dia phuong,
kip th&i phan 4nh va dé xuat phuong &n hd trg phu hap, hitu ich cho ba con néng dan.

Chuyén giao ndng nghiép ky thuat cao: PVCFC chuyén giao tién bd ky thuat va giai phdp mdi
trong quan ly dinh duéng cay tréng va canh tac néng nghiép. Céng ty phéi hap cuing céc Trung
tdm khuyén néng va co quan quan ly ndng nghiép trung uong va dia phuong trién khai céc
chuong trinh tp huén, céc dich vu khuyén néng cho néng dan dé nang cao kién thdc va kinh
nghiém trong viéc st dung phan bdén chat lugng, hiéu qua va tiét kiém. Dong thai, Cong ty gop
phan huéng dan ndng dan 4p dung tién bd ky thudt méi va thuc hanh canh tac ndng nghiép theo
hudéng bén viing.

Hb tro tiéu thu: PVCFC dang nd Luc t8i da dé cé thé can bang hai hoa Loi ich clia doanh nghiép
va lgi ich, déng hanh vdi ndng dan. Céng ty khéng chi cung cp phan bén ma con Lién két véi cac
Céng ty/Doanh nghiép trong chudi gid tri ndng sdn nhu céc cdng ty giéng - bao vé thuc vat va
céc don vi thu mua ché bién xuat khau ndng san dong hanh gilp néng dan vira tiét kiém chi phi
san xuét vira gia tdng thu nhap, gép phan nang cao gid tri ndng san Viét.
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PHUC LGOI CUA NGUGI NONG DAN/KHACH HANG (TIEP THEO)

CAC CHUONG TRINH DPONG HANH CUNG NONG DAN NAM 2023

N&m 2023, PVCFC tiép tuc trién khai thuc hién cdc chuong trinh déng hanh clng ba con néng
dan tai cac dia phuong vira nhdm san sé& nhitng gédnh néng, khé khan cho ba con néng dan,
vlra gilip gia t8ng uy tin, tao dung niém tin cung khach hang. Cung vdi cdc chuong trinh trén
Fanpage: Mua vang thang Lén, Bi kip vang,... Phan bdn Ca Mau trién khai cac hoat ddng ndi bat:

Trién khai cdc md hinh trinh dién, trai nghiém phan bén

Tén mo hinh

Cay trong =

Dién tich

Dia diém

Thei gian thyc hién

Don vi thuc hién

Két qua thuc hién

M6 hinh trinh dién
trai nghiém NPK

lvong

(ha)

Céc tinh BBSCL

PVCFC phdi hop Vién
nghién ctu, Trung tém

Chuong trinh dang thuc hién va gilp cho ba
con ndng dan gidm lugng phan bén trén vudan
rudng, gilp tdng ndng suét cay trong, chat
lugng ndng san tur dé gia tang loi nhuén tu

Ca Mau cdng nghé LUa, cay an qua 180 0 va Tay Nguyén 05/2023 - 12/2024 Khuye[w Nong va D!(fh 10-15% so vdi canh tac theo tép quan canh
vu Nbng nghiép caéc .. . ~x . . R
Polyphosphate ) « tac cO. Bong thoi, chuong trinh con gidp ba
tinh/huyén R NI N x
con ndng dan tiép cén phan bén chat lugng
va loai bd phan kém chét lugng.
M8 hinh trinh dién, C4c tinh DBSCL Fé\;CF}ShEhgln hﬁl%nmcg
trdi nghiém NPK LUa, céy an qua 26 13 N R 05/2023 - 06/2024 . yen g v Bang thyc hién.
va Tay Nguyén Dich vy Noéng nghiép
PolyS o A
cac tinh/huyén
o RGNS ' Lda 20 10 Céc tinh DBSCL 05/2023 - 06/2024 yeh WONg Ve cho nang dan giam luong phan bén, gidm chi
trén lUa cho vu Dich vy No6ng nghiép hi dAu tu
bX 2023 - 2024 cac tinh/huyén P '
{8 nghiem sén phdm tam. Khoyen Nong v 2210 thu ien, 63 c6 k&t qua bude ddu gicp
ghic P Lda 20 10 Céc tinh DBSCL 05/2023 - 06/2024 y 9 Y8 tho néng dan gidm Luong phan bén, giam chi

N46. C+ cho vung lUa
vy BX 2023 - 2024

Dich vu Nbéng nghiép
cac tinh/huyén

phi dau tu.
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XA HO

PHUC LGOI CUA NGUGI NONG DAN/KHACH HANG (TIEP THEO)

CAC CHUONG TRINH DONG HANH CUNG NONG DAN NAM 2023 (TIEP THEO)

T8 chirc cac hdi thao tap huan s dung phan bén, quy trinh canh tac

STT

NGi dung
tap huan

Loai
cdy trong

DPoi tuong

S6 luvgng
tham gia

Dia diém

Thoi gian
thuc hién

Pon vi
thuc hién

Bon vi phdi hop
thuc hién
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Két qua thyc hién

K&t qud budc dau cho thay céc cudc Hoi thdo dién
ra thanh cong va mang lai hiéu qua tich cuc vé kinh
doanh, quang bé hinh anh, thuong hiéu Phan bén

02 Hoi thao ky N&ng dan, dai ly, can Chi Cye TT- Ca Mau va san pham NPK Ca Mau Polyphosphate,
thuat Gidi pha b6 kU thuat S& NN D614 Thap va BVTV boéng tao mai lién hé va uy tin tot vadi co quan quan Ly,
1 wuat Llai phap Lda ) KY thug L 450 9 P 05/2023 PVCFC Thép; Trung tdm dai ly va céc khach hang doi téc, dic biét La néng
dinh duéng hiéu Khuyén Nong, Chi An Giang A ~ N 5 3 .
U3 cho cav Lia cuc BYTV Khuyén Noéng dan. Thong qua chuong trinh, PVCFC khang dinh
g y ' An Giang thém cam két Lubn dong hanh va chia sé vdi ndng
dan nhitng sadn phadm phan bdén chat lugng, kY
thuat canh tac t6i uu dé mang lai hiéu qua san
xuat cao nhat.
Ké&t qua cho thay 02 cudc Hoi thdo dién ra thanh
02 Héi thao k¥ R R S R céng va mang lai hiéu qua tich cuc vé kinh doanh,
Ay ~ine Nong dan, dai ly, can Trung tam ) L bt 2 A A ts s
thuat Giai phap b6 ki thuat S& NN- Tién Giang va Khuvén Nan guang ba hinh anh, thuong hiéu Phan bdon Ca Mau
2 dinhdudnghiéu  Cay8nqua oo 0 'va > 550 =n >lang 08/2023 PVCFC DAY MONG 3 san pham NPK Ca Mau Polyphosphate, tao méi
) N Khuyén Nong, Chi Hau Giang Tién Giang va A LA K o s e e
gua cho cay an cuc BYTV Hau Gian Lien hé va uy tin t(?t v0i co quan quan ly, dai Ly‘va
qua i : g cdc khach hang doi tac, dac biét la ndng dan trong
cay an trai.
Lugng khach moi tham du déng ddo bao gdm ndng
dan, dai ly, cadn bd dia phuong va nhirng phan hoi
03 H6i thao k§ e Dai Ly phan ben 1SN €uc cua khach mai cho thay hai cube HOT thao
thuat Giai phdp Café. Lia Noéng dan, daloly, can Minh Diing, Huy d|§n ra thanh conq va mang la|7h|eu qua rat tot
3 dinH dudna hidu VA s’éu bd ky thuadt So NN; 000 Pak Lak va 11/20283; PVCEC Chinh ’ vé kinh doanh, quang ba hinh anh, thuong hiéu
. g nie o Khuyén Néng, Chi Bak Ndng 12/2023 LA Phan bén Ca Mau va san phdm NPK Ca Mau
gua cho céy ca riéng Nam Thuén, U Ny o
hé va sdu riéng cuc BVTV Hiép Loan Polypho§phate, tao mdi lién hé va uy tin tét vdi co
P ' guan quan ly, dai ly, khdch hang va nha néng dang
canh tac lUa, cay an trdi va cay cong nghiép tai
khu vuc Tay Nguyén.
10 hoi thdo dau Nong dan, dai ly, can Chuong trinh gilp ba con tiép can cédc san phadm
4 be tdng k&t mo LUa va cdy bd ky thudt S& NN; 500 Céc tinh BBSCL, 08/2023 PVCEC Cac dai ly phan bdn chat lugng cla PVCFC, cai thién dugc
hinh trinh dién, danquad  Khuyén Nong, Chi BNB-TN 12/2023 phan bon cdp 2  mot phan tu duy canh tac clia néng dan va gitp hé
trai nghiém cuc BVTV théng C2, NPP ban hang dén céc ho ND khd tinh.
Caohdithao gisi | (. _C%cﬁggr;\lggsé% 01/2025 Cic doi g Pai Iy va ndng dan duac gidi thidu va trai nghism
5 thiéu phan bén qua. ca phé Nong dan, dai ly 10.000 Tay Nguyén - Midn 12/2023 PVCFC phan bén cép 2 B san pham cua Phan bdn Ca Mau, dac biét la

cho Néng dan

NPK Ca Mau.

Trung va mién Béc
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Xac dinh su phat trién bén viing khéng thé nam ngoai trach nhiém céng
doéng, PVCFC luén gitl viing s ménh “Ngudi nudi dudng” dé “mang hanh
phuc sé chia cung céng dong”. Nam 2023 |a nam thu hai lién tiép PVCFC
dudc vinh danh doanh nghiép vi cdng déng, gép phan tao ddng luc dé Céng
ty ving chi, bén tdm trén con dudng phat trién, cung nén ndng nghiép Viét
Nam thém bén viing han, thinh vudng han.

CHINH SACH CUA PVCFC D01 VGI TRACH NHIEM XA HOI VA PHAT TRIEN CONG DONG

V&i quy md doanh nghiép 75% von Nha nudec,
PVCFC trién khai hoat déng an sinh x& hdi dua
theo Nghi quyét phan bé cla Tap doan DAu
khi Viét Nam. Nhitng chuong trinh cu thé trong
Nghi quyét s& bam theo tdn chi hudng dén
cdng dbng, phat trién gido duc va dan sinh.

Nham tri 8n doi tac, khach hang va ba con,
PVCFC danh mdt ngudn kinh phi dé thuc hién
cdc hoat dong tai céc vung thi truong cé hoat
ddng kinh doanh.

Tinh dén ndm 2024, hanh trinh 13 nam,
PVCFC da va dang thuc hién cdc cong trinh
danh cho gido duc, y t& va hd tro ngudi
dan cé hoan cdnh khé kh&n vdi con sb tai
trg udc tinh dén nay da hon 500 ty dong.
Hién hoan thanh gan 2.000 c&n nha Dai doan

két, 65 cbng trinh trudng hoc, 15 tram y té,
hang trédm nhip cau va céng trinh giao théng
l&n nhd thube vung sdu vung xa va hang chuc
nghin suét hoc bbng cho hoc sinh, sinh vién
nghéo vugt khd. Duy tri kinh phi ti 5-10 ty
ddng hang ndm dé t6 chuc trao hoc béng, téng
bon nudc, tdi trir nudc cho ba con nghéo bi
anh hudng bdi han hén, xd&m nhap man; tang
phan bon vao nhitng ndm nhitng vung bi thién
tai, dich b&nh dé khoi phuc san xuat; téng qua
tét cho ngudi nghéo; Ll&p dét nudce sach tai cac
trudng hoc cho hoc sinh vung sdu vung xa,...

Mdi cdng trinh tré thanh déng luc cho tap thé
ngudi lao dong PVCFC nd luc hon trong viéc
thuc hién s ménh “Ngudi nudi duéng” vdi nganh
ndng nghiép Viét va su nghiép ‘trong nguoyi’.

HANH TRINH 13 NAM, PVCFC UGC TiNH SO TIEN TAI TR BEN NAY DA HON 500 TY DONG

2.000

CANNHA
DAI DOAN KET

65

CONG TRINH
TRUGNG HOC

mmmm CAC HOAT DONG CONG DONG TIEU BIEU TRONG NAM 2023

Trong ndm 2023, PVCFC d4 tiép tuc hanh trinh gieo niém tin va stic séng méi dén moi mién, thé
hién manh mé& cam két thuc ddy phuc loi céng déng dia phuong, gép phan cung dat nudc giai

quyét cac van dé an sinh xa hoi.

Ung hd 4 ty ddng xay dung 80 cin nha tinh nghia

Ngay 06/06/2023, tai tinh
Bac Lidu d& dién ra L& khdi
cong xay dung 80 cadn nha
tinh nghia v&i tdng gid tri 4 ty
ddng cho céc gia dinh chinh
sdch do PVCFC trao tang.
Pay a tdm long clia PVCFC
gdép phan cling véi dia phuong
gUi tdi nhing gia dinh chinh
sdch, nguoi co cong vadi cach
mang. Théng qua chuong
trinh thiét thuc nay, PVCFC
mong mubn déng hanh clng
dia phuong chdm Lo d&i séng,
gilp ba con sém 6n dinh noi
&, vun vén va phan dau cho
cudc sdng tot dep hon.

Trao 10 can nha dai doan két cho cac hoan canh khé khan

V - BAD CAD PHAT TRIEN BEN VOING
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Ngay 11/07/2023, PVCFC
da phoi hop vdi S& Lao dong
Thuong binh va X& hoi tinh Ca
Mau tiép tuc ban giao 10 cén
nha Dai doan két cho hd gia
dinh c¢é hoan cdnh khd khan
tai dia phuong. Bay la nhiing
cdn nha ndm trong k& hoach
xady duyng va ban giao trong
nam 2023. Theo dé, trong nam
2023 PVCFC phdéi hop cung
UBMTTAQ tinh Ca Mau tién hanh
xay dung téng cdng 300 c&n
nha Dai doan ké&t cho hd nghéo
tai tinh Ca Mau. Mdi c8n nha
Dai doan két dugc Céng ty hd
trg tri gid 50 triéu dong.



Trao hoc bdng “Hat ngoc muia vang” ndm hoc 2023 - 2024

Vé&i théng diép “Nudi Hy Vong - Duéng Tuong Lai”, tUr thang 08/2023 dén thang 12/2023,
PVCFC tiép tuc hanh trinh déng gdép cho gido duc védi téng s6 2.440 suét hoc bdng tri gid hon
2,5 ty dong. Ngay 05/09/2023, hda trong khong khi phan khdi ngay tuu trudng, PVCFC déng
loat trao t&ng hoc bdng “Hat ngoc mua vang” ndm hoc 2023 - 2024 tai cac trudng tidu hoc,
THCS, THPT trén ca nudc. Mdi suat hoc bdng trao tay L& niém ddng vién, khich L& cac em hoc
sinh c6 thém tinh than vuot qua khd khan, hoan thanh tdt nhiém vu hoc tap cla minh.

PHAN BON CA MAU BAO CAO THUONG NIEN 2023 | V

Trién khai trong 28.000 cay trén dia ban TP. Ca Mau

Ngay 12/09/2023, tai huyén Thdi Binh, hon 100 doan vién thanh nién PVCFC cung vdi doan
vién thanh nién huyén Thdi Binh d& tham gia chién dich trong cay. Hoat dong nay thudc chuong
trinh trién khai trong 28.000 cay trén dia ban 4 huyén, thanh phé cla tinh Ca Mau. Tai chuong
trinh, PVCFC cling da trao 2 cén nha Dai doan két trén dia ban huyén, téng 20 c&p hoc sinh, t6
da8m hon Ldong nhan van va trach nhiém vé an sinh x& hoi. Dy kién thoi gian t&i, PVCFC sé& clng
vai mdt sé dia phuong tréng thém 200.000 cay rirng phong hd va 100.000 cay xanh dd thj phan
tan déu tai cac huyén, thanh phé cla tinh Ca Mau.

PVCFC mong mudn déng gép dung x8y trén hanh trinh vun ddp nhirng gid tri dep dé cho xa hoi.
Cang dang quy biét bao khi mét phan kinh phi an sinh x& hdi dugc quyén gép tir chinh nhitng ngay
lao d6ng khdng hudng luong cla toan thé CBCNV Phan Bén Ca Mau. Va dé t6i uu hda ngudn luc
cling nhu mang lai hiéu qua thiét thuc hon cho céng dong, PVCFC khéng trién khai cac chuong
trinh mot cach don L& ma Ludn cé su phdi hap, két ndi chat ché véi Uy ban M3t tran T8 qudc Viét
Nam, Dang (y, l&nh dao dia phuong céc cap... ddm bao cac chuong trinh thuc hién ding muc dich,
trao dung ddi tugng va tao nén sitc manh céng hudng, lan tda trong céng dong, xa hoi.

- W% uw(h EN THOI BINH ,.‘
,
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Phan bén Ca Mau la thudng hiéu quen thudc véi ba con ca nudc nhd bd san
pham chat luong, cung hang loat cac hoat déng déng hanh y nghia. Bén
canh su tin yéu cua hang triéu hé néng, Phan bén Ca Mau con nhan dudc su
ung hé I18n tU hé théng dai ly kinh doanh khap moi mién.

Phan bén Ca Mau tu hao véi su ung ho I8n lao tU cac quy dai ly trén moi mién
dat nudc. Hé théng kinh doanh trai dai khap Viét Nam da gilup bd san pham
mang thudng hiéu Phan bén Ca Mau téi tan tay ngudi néng dan, tu dé téi uu
qua trinh canh tac, giup gat hai mua vang. /

TAC BONG CUA SAN PHAM VA HANH BONG CUA PVCFC LIEN QUAN DEN SUC KHOE
VA AN TOAN CUA KHACH HANG

Dam bdo stic khde va su an toan cla khach hang (SK-AT KH) & diéu t6i quan trong doi vdi
PVCFC, vi sdn pham clia Chung tdi gén két truc tiép dén hoat ddng néng nghiép va sdn xuat
thuc pham. Dudi day la mot s6 phan tich vé céc yéu té chinh cé tac déng dén siic khde va an
toan cla khach hang:

LE TRAO THUGN
KHACH HANG C:
CUA PHAN BON
Hﬁ Chi Minh, ngay 31 thang 5 nam 2023

=
AF

| = = _ i = = - . o

Cac yéu to chinh  Tac dong dén SK - AT KH

Thanh phan va
cong thic san
pham

Phan bén chta nhiéu hop
chat hoéa hoc khac nhau
nham cung cép chat dinh
dudng can thiét cho céay
tréng. Tuy nhién, viéc xUr ly
hodc bdén phan khdng dung
céch cé thé gay nguy hiém
cho strc khée con nguoi.

Bién phap dam bao SK - AT KH

Chung téi hudng dén san phadm an toan va
than thién mdi trudng va nguadi tiéu dung, chon
nguyén Lliéu than thién mdi trudng, ddm bao
strc khde ngudi sir dung.

Trén bao bi san phadm cé hudéng dan canh béo
vé an toan cho ngudi s dung.

Chung t6i sir dung hé thdng hotline: 1800 888 606
tiép nhan phan hdi khach hang va kip thdi nhan
phan &nh cla khach hang tur da dang céac kénh:
hé théng CRM, phong Tiép thi thuong mai,
Phong Giai phap thi truong, D6i ngl Sale...

Nguy co & nhiém

Phan bdon c6 kha nang chira
cadc chat gdy 6 nhiém nhu
kim loai ndng, mam bénh
hodc du lugng hoda chat,
cé thé gay rli ro cho suc
khde con ngudi néu ton tai
& ndng dd cao.

PVCFC thuc hién céc bién phap kiém soat chéat
lugng nghiém ngat va tuyén truyén vé viéc sur
dung phan boén cé trach nhiém théng qua céc
chuong trinh dao tao, hdi thao,... dé ngdn nglra
6 nhiém mdi trudng va dadm bao (SK-AT KH).

Quan ly du lugng

Du lugng tU phan bén bdn
cho cay trong co thé ton tai
trong moi trudng va co thé
tich tu trong cac san pham
thuc pham.

PVCFC cung cap hudng dan vé ty L& va thoi
diém s dung thich hop dé gidm thiéu mdc du
lugng trong cay tréng da thu hoach va tuan thi
céc gidi han quy dinh vé an toan thuc pham.
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CACH THUC BAM BAO QUYEN LGI KHACH HANG

D& bao vé quyén lgi khdch hang, duy tri su tuan th( phép luat va gitt gin uy tin thuong hiéu, viéc
xU ly khiéu nai va thu hoi cac sdn pham L6i tai PVCFC ludn dam bao dung trinh tu, thd tuc theo
quy dinh clia Céng ty cling nhu cla phap Luadt nhdm tréanh anh hudng dén méi trudng, dén stic
khde con nguoi.

Quy trinh gidi quyét khiéu nai clia khach hang

Bo phan XLKN tiép nhan théng tin khiéu nai ti khach hang (KNKH) va céc
b6 phan Lién quan.

Trong vong 2 gi® lam viéc sau budc 1, Bd phan XLKN kiém tra, phan loai va
théng bdo cho céc ban/don vi lién quan vé trudng hop KNKH dé thuc hién
x&c minh va ghi nhan y kién khach hang.

Céc ban/don vi lién quan cé trach nhiém c nhan su thuc hién xdc minh va
ghi nhan y kién véi khach hang.

Céc ban/don vi lién quan phdi hgp lam viéc vdi khdch hang va gli bdo cdo
két qua xac minh va dé xuat phuong an x(r ly vé B phan XLKN theo biéu
mau BM02/MKT.02.04, dinh kém két qua phan tich chat Lugng (néu cd).

Trudng hap khéng phat sinh chi phi: B6 phadn XLKN thuc hién XLKN.

Trudng hop phéat sinh chi phi, B6 phan XLKN trinh phé duyét To trinh, Quyét
dinh XLKN dén Trudng ban/Ngudi dugc Uy quyén théng qua, cac don vi co
lién quan dén cong tdc XLKNKH, Ban TCKT théng qua va trinh TGB/Ngudi
dugc Uy quyén phé duyét.

BUGC 6

Gidm sat viéc XLKN.

BUGC 8 B phan XLKN c6 trach nhiém:

® Ghi nhan danh gid su hai long cla khach hang;

* Bdo cdo két qua XLKN.

N&m 2023, Céng ty tiép nhan va xr ly gdm 28 trudng hop, tiép nhan va x ly qua hotline vdi
800 truong hop.

PHAN BON CA MAU

Quy trinh thu hdi san pham

Trong trudng hop sdn pham L6i Céng ty tién hanh céc budc sau:

Tiép nhan yéu cau thu hdi san pham bj L&i va x{r ly

Danh gid L6i va mic d6 can thiét phai thuc hién viéc thu hdi va x{ Ly
Lén ké hoach thu hdi hang L&i va trinh L&nh dao co s& phé duyét
Tién hanh thu hoi theo k& hoach da dugc phé duyét & budc 3

Ap dung bién phap x{ ly san phdm L6i theo quy dinh ctia Cong ty

BUGC 6 Nhan vién L&p bdo cdo vé két qua thu hdi va dua ra bién phdp xr ly déi vdi
16 hang giao bi thu héi. Trudng hop L6 hang L6i d& phan phdi, tiéu thu trén
pham vi L&n, can thu hdi nhanh chéng dé han ché téi da rui ro dén quyén Lgi
clia khach hang.
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MUC LUC GRI

NGO LR A T B PV CFC bdo céo céc théng tin dugc trich dan trong muc luc GRI dudi day
cho n&m tai chinh két thdc ngay 31/12/2023 tham chiéu dén Tiéu chuén
GRI 2021

GRI 1da sir dung

GRI 1: Tiéu chun nén tang 2021

Tiéu chuén GRI Chi s6 GRI Trang Tiéu chuin GRI Chi s6 GRI Trang
S:an ;’g;r]lg tin 2-1Thoéng tin chi tiet vé to ‘ChU’C 17 5_23 C4c cam k&t chinh sach 201, 22%47 235,
9 2-2 Cac don vi dugc bao gom trong bdo céo 195
2-3 Ky béo cédo, tan suét va théng tin Llién hé 195 2=y LEIG) NS0 S8 GE 42§ @Rl Seiel Wi
2_4 Trinh bay Lai thng tin 195 2-25 Quy trinh khac phuc cac tac dong tiéu cuc N/A
2-5 Bao dam doc Lap cia bén th ba 106 2;26 Co (ihe tim kiém su tu van va néu Lén cac van N/A
. ) dé quan tam
2-6 Hoat dong, chudi gié tri va cdc méi quan hé A . Ar s .
Kinh doanh khac 199 2-27 Tuan thu phép Luat va céc quy dinh 201
5_7 Nhan vién 046 2-28 Thanh vién cla cac Hiép hoi 194
2-8 Ngudi lao dong khdng phai (3 nhan vién N/A ﬁ;zsah:‘mg ENE(D TSR Beln €l Ve gl KO B 90 208-215
" . L 202-203; . A "
2-9 Co cau quan tri 0o4_0085 2-30 Thoa udc thuong lugng tép thé 215, 244
210 D& clr va lua chon c8p quan tri cao nhat 155 GRI 3: L:’nh vuc 3-1Quy trinh xac dinh cac linh vyc trong yéu 216-217
: : trong yeu 2021 3 5 panh sach cac linh vuc trong yéu 218-221
2-11 Chu tich cla cap quan tri cao nhat 158 . Ngy
2-12 Vai tro clia c8p quan Ly cao nhat trong viéc 503 3-3 Quan tr] cac linh vy trong yéu 220-22]
gidm sat viéc quan Ly céc tac dong GRI 201: Hiéu qud  201-1 Gi4 tri kinh té truc tiép dugc tao ra va phan bé 226
2-13 Phan cap trach nhiém trong viéc quan ly cac 503 ;%a]tédgng kinhte | 5015 Anh hudng dén két qua hoat ddng tai chinh, 504-206
tac dong cdc rdi ro va cac co hoi khac do bién ddi khi hau
2-14 Vai tro ca cap quan tri cao nhat trong bdo céo 503. 206 201-3 Céac nghia vu theo ché dd phuc Lgi da quy dinh N/A
phét trién bén viing ’ va céc ché dd huu tri khac
2-15 Xung dot Lai ich 225 201-4 Hb tro tai chinh nhan dugc ti Chinh phi N/A
2-16 Truyén théng vé cdc moi quan tdm nghiém trong N/A GRI 202: Sy hién  202-1Ty L& clia mic luong khéi diém theo gidi tinh so N/A
2-17 Kién thirc tap thé cla cap quan tri cao nhat N/A d'er\' W e Vel e L) el Witk @l viing
: o Ll ecl = 202-2 TY L& thanh vién Ban Lanh dao dugc tuyén
2-18 Banh gia hiéu qua hoat ddng cua cap quan trj Jytetna ! ? B N/A
cao nhat 160-163 dung tir cdng dong dia phuong
2-19 Chinh sach luong thudng 178 G.RI 293:.Téc.ggng 293—1 Dau tu co so ha tang va céc dich vu dugc N/A
kinh té gian tiep ho trg
2-20 Quy trinh xac dinh luong thudn 178 ’ } ’
Y : g g HOU 203-2 Téac dong kinh té gidn tiép trong yéu N/A
2-21 Ty L& tong thu lao ha a 179
y e iongmutaenang ham. GRI204: ThANG L& 04 110 15 chi 16y cho cée nhe U /A
2-22 Tuyén bd vé chién luoc phét trién bén vimg 198, 200 mua s&m 2016 -1 Ty te chitieu cho cac nha cung cap dia pnuong
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Tiéu chuan GRI Chi sd GRI Trang
GRI 205: Chéng 205-1Céc hoat dong da dugc dénh gia rdi ro Lién N/A
tham nhiing 2016  quan dén tham nhiing

205-2 Truyén théng va dao tao vé céc chinh sach va
) A, - N/A
quy trinh chdng tham nhiing
205-3 Cac vu viéc tham nhiing d& xac nhan va cac
A - 223
bién phap xu Ly
GRI206: Hanh vi 504 1 Gac ché tai d6i véi hanh vi can tré canh tranh,
can tré canh tranh . n A n A N/A
thuc hanh déc quyén va chdng ddc quyén
2016
GRI 207: Thué 207-1Phuong phép tiép can thué 278-279
el 207-2 Quan Ly thué, kiém soat va quan Ly rdi ro N/A
207-3 Su tham gia cla cac bén Llién quan va quan Ly
s Ao ~ DN ~ ~ N/A
cac mdi quan tédm Lién quan dén thué
207-4 Béo céo loi nhuén Lién qudc gia N/A
GRI 301: Vat ligu  301-1Vat Lliéu da dugc st dung theo trong lugng hodc N/A
2016 khéi lugng
301-2 Vat liéu tai ché da dugc st dung 230
301-3 San phdm dugc tai ché va vat liéu déng goi N/A
san phdm
GRI 302: Nang 302-1Tiéu thu n&ng lugng trong té chirc 236
Lzt 201 302-2 Tiéu thu ndng lugng ngoai té chic
302-3 Cuong d6 sir dung Nang lugng 236
302-4 Giadm tiéu hao nang lugng 236
302-5 Gidm nhu cau ndng lugng cla san pham va
. 236
dich vu
GRI 303: Nudc va 303-1Tuong tac vdi nudc nhu mdt ngudn tai nguyén 008
nudc thai 2018 chung
303-2 Quan Ly cac tac ddng Lién quan dén xa nudc 229
303-3 Nudrc dau vao 228
303-4 Nudc thai 228
303-5 Nudc tiéu thu 228
GRI 304: badang 304-1Cac co sd hoat déng dugc sé htu, cho thué,
sinh hoc 2016 quan Ly trong, hodc gan ké céc khu vuc dugc bao ton N/A

va céc khu vuc da dang sinh hoc cao bén ngoai cac
khu duoc bao ton

Tiéu chuén GRI Chi s8 GRI Trang
304-2 Tac dong dang ké clia céc hoat dong, san N/A
pham va dich vu déi véi da dang sinh hoc
304-3 C4c mbi truong sdng dugc bao ton hodc

A: N/A
phuc haoi
304-4 Céac loai trong Sach Dé clia IUCN va céac loai
trong danh séch bao ton qudc gia cé mdi trudng séng N/A
trong cac khu vuc chiu dnh hudng bdi céc hoat déng
oo 05t Phat thal. 305-1 phat thai khi nha kinh (GHG) tru tiép (Pham vi ) 233
305-2 Phat thai khi nha kinh (GHG) gidn tiép tir ndng
. 233
lugng (Pham vi 2)
305-3 Phét thai khi nha kinh (GHG) gian tiép khéac
. N/A
(Pham vi 3)
305-4 Tham dung phat thai khi nha kinh (GHG) N/A
305-5 Gidm phat thai khi nha kinh (GHG) 232-233
305-6 Phét thai chat phd huy tang 6-z6n (ODS) N/A
305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx) va N/A
céc phat thai khi dang ké khac
GRI 306: Chat thai 306-1Phét sinh chat thai va céc tac ddng déng ké N/A
2020 lién quan dén chéat thai
306-2 Quan ly céc tac déng dang ké Lién quan dén
P N/A
chat thai
306-3 Chat thai phat sinh 237
306-4 Chat thai dugc chuyén hudng khoi viéc thai bd 237
306-5 Chét thai dugc xUr Ly N/A
GRI 308: Danh gia 308-1Céc nha cung cdp méi da dugc danh gid so bd
by ~N A o 7 2 7 oA ’ A A N 245
Nha cung cap ve bang cach su dung cac tieu chi vé mdi truong
A 200 308-2 Céc tac ddong méi trudng tiéu cuc trong chudi N/A
cung Ung va cac hanh déng da thuc hién
GRI 401: Viéc lLdm  401-1S6 lugng nhan vién thué méi va ty L& thdi viéc 245
2ol 401-2 Phuc Lgi cung c8p cho nhan vién toan thoi gian 044-045
khong danh cho nhén vién tam thoi hoac ban thoi gian
401-3 Nghi thai san 245
GRI 402: Mdi quan . . B -
halLeo dana/Quan 402-1 Thoi han thdng bao téi thiéu vé nhirng thay doi N/A

Ly 2016

trong hoat dong
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Tiéu chuén GRI Chi s8 GRI Trang
GR.! 4095 L ggng 409-1 C4c hoat ddng va nha cung cép c6 rli ro dang
cutng burc hoac ké vé cac vu viéc lao ddng cudng blc hodc bét budc MR
b4t budc 2016 = Vi >Ng cuang : :
GRI 410: Théng L&¢  410-1Nhan vién an ninh dugc dao tao vé cac quy N/A
vé an ninh 2016 trinh hodc chinh sach Lién quan dén quyén con ngudi
GRI 411: Quyén . : A < N .
clin NgUilBan dis glgln]dti)aac vy vi pham Llién quan dén quyén cua nguai N/A
2016 :
GRI 413: Cong 413-1 Nhitng hoat ddng cé su tham gia clia cong dong
dong dia phuong dia phuong, dédnh gié tac ddng va céc chuong trinh 252-255
2016 phat trién
413-2 Nhitng hoat dong cé téc dong tiéu cuc tiém an
va tdc dong tiéu cuc thuc té dang ké tdi cdng dong N/A
dia phuong
GRI 414: Panh gid  414-1Céc nha cung cap méi d& dugc danh gia so bd
by ~N A o 7 L] e oA ’ A v ~ A N/A
Nha cung cap vé bang cach su dung cac tiéu chi vé mat xa hoi
mat X& hgl 2016 414-2 Céc tac dong xa hoi tiéu cuc trong chudi cung N/A
Ung va cac hanh dong da thuc hién
GRI 415: Chinh . . . .
séch céng 2016 415-1 Boéng gép chinh tri N/A
GRI 416: Sirc khéde  416-1 Danh gid tac dong vé stc khoe va an toan clia
. - . - PERNER 256-257
va An toan cua cac Lloai san phdm va dich vu
Khach hang 2016 414 5 c4c vy viéc khéng tuén thd Lién quan dén
tdc dong suc khde va an toan cla cac sdn pham va N/A
dich vu
GRI 417: Tiép thi  417-1 C4c yéu ciu doi vdi thdng tin nhan hiéu, san N/A
va Nhan hiéu 2016 pham va dich vu
417-2 Céc vu viéc khong tuan tha Lién quan dén N/A
théng tin va nhan hiéu cla sadn pham va dich vu
417-3 C4c vu viéc khdng tudn thd Lién quan dén
A A e N/A
truyén thong tiep thi
GRI 418: Quyén T S N
bao mat théng tin 418-1Khiéu nai cé can cu vé viéc vi pham Quyén bao 558-250

khach hang 2016

mat théng tin khach hang va mat di Lliéu khach hang

Tiéu chuén GRI Chi s8 GRI Trang
GRI 403: An toan  403-1Hé thong quan Ly an toan va stc khoe
\ 2 A R n 239
va surc khoe nghe  nghé nghiép
Tz Zonte 403-2 Nhan dién méi nguy, dénh gid rdi ro va didu -
tra su cd
403-3 Dich vu stic khde nghé nghiép 240
403-4 Sy tham gia clia ngudi lao déng, tham van va
A A~ A \ by ’ 2 A LN 240
truyén thong vé an toan va sic khoe nghé nghiép
403-5 Huén luyén nhan vién strc khoe va an toan 540
lao ddng
403-6 Nang cao surc khde ngudi lao dong 241
403-7 Phodng nglra va gidm thiéu tac déng dén sic
khoe va an toan nghé nghiép dugc Lién két truc tiép N/A
bdi cdc moi quan hé kinh doanh
403-8 Ngui lao dong duoc bdo ddm bai hé thdng
N s ; R n N/A
guan Ly an toan va suc khoe nghé nghiép
403-9 Thuong tat lién quan dén cong viéc 241
403-10 Suc khoe kém Lién quan dén cong viéc 241
GRI 404: Gido duc  404-1S6 gid dao tao trung binh méi ndm cho moi 042
va dao tao 2016 nhan vién
404-2 Céac chuong trinh ndng cao k§ nang cho nhan
A . x PO 242-243
vién va chuong trinh ho trg chuyén tiép
404-3 Ty L& phan trém nhan vién dugc danh gid dinh N/A
kY hiéu qua cdng viéc va phat trién nghé nghiép
GRI 405: Su da 405-1 Su da dang cla cép quan ly va nhan vién 246
dang va co hdi binh AP, o S S ) .
dng 2016 495 2 Ty' le luong co ban va thu lao cua phu nr so N/A
v&i nam gidi
GR,! 40.?: Kh«?ng 406-1C4c vu viéc phan biét doi xr va cdc hanh dong
phan bigt doi xtr '\ 1146 phyc da thyc hién N/A
2016 pht o TS
GRI 407: Tu do Lap
hdi/Quyén tham 407-1Céc hoat déng va cac nha cung cp ma & dé
gia céng dodn vd  quyén tu do L&p hdi/quyén tham gia céng doan va N/A
Thuong luong tdp  thuong lugng tap thé cé thé gdp rui ro
thé 2016
GRI 408: Lao ddng 408-1Céc hoat dong va nha cung cép co rli ro déang 046

tré em 2016

ké vé céc vu viéc lao ddng tré em
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